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  سخن سþدبیر   

نمی  را  اجتماعی  فرم مددكاری  ميان   Č حماي¨  مراكز  در  فقط   Āجستهاتو مددكاری  مسئلهانسا¥   كه  جا   هر.  ك¼  وجوی   Ĉ اجتماعی  ا   Č ف¼ی  ی 

د دارد، مددكاری اجتماعی    شŅگذارد و هر جا كه نياز به شنيده ی، ط¼شدگی Č بحرĀ بر زندگی افراد اثر می čبرابر   فقر،   كه  جا   هر  روست،روبه و حمايت وجو

د تفاوتمعنا پيدا می  ی كه در آن  ارسند: انسان و جامعه يشان، در يک نقطه مشترک به هم می هاكند. به همين دليل، موضوعات اين شماره Ĉ وجو

  .     كندزندگی می

ی روا¥ گرفته Ċ سوگ و فشار  ها يم؛ از احساس čام» و آسيبادر اين شماره، ابتدا به پيامدهای اجتماعی و انسا¥ دو جõ اخير در ايرĀ پ¼اخته

  .   اقتصادی

يم  اآورد»، تلاش ك¼ه يم. در مطلب «وق¨ طبقۀ متوسط ديگر Ċب نمی ا¼هـی متفاوت به آن نگاه كافقر نيز از ديگر مسائلی است كه در اين شماره از زاويه 

را تحت تأثير قرار دهد.    ها يت اقتصادی و اجتماعی افراد و خانوادهامن  ÿăتواند ÿăيندی ببينيم كه می فرا  عنوĀفقر را نه فقط به معنای نداشتن، بلكه به

د، آČ مسئله فقط كمک ك¼ن Č  يم؛ به اينكه وق¨ دĵ برای كمک به سمت ما دراز می ايازمندی فكر ك¼هن  Ĉ  مانگری» نيز به مواجهه روزمره در «تكدی  شو

  .    قرار دارد ببينيم نك¼ن است، Č اينكه پيش از هر تصمÅی، Ĉيد شرايط و انسا¥ را كه پشت آن درخواست 

د مددكاری اجتماعی اختصاص دارد؛ از چالش يت  هو  مسئله  Ċ  اندآن را دشوار ك¼ه   شŅ¤ كه مسير رشد و ديده هابخشی ديگر از اين شماره به خو

بريم،  ا به كار میه¤ كه برای توصيف انسانهايم؛ اينكه چگونه واژه ای و جايگاه آن در جامعه. در كنار آن، به نقش زĈن در اين حرفه نيز پ¼اختهاحرفه

  .     توانند بخشی از كرامت آčن را حفظ كنند č Čديده بگيرندمی

تأمل درĈره انسان و مسائلش فراهم ك¼ه برای  نيز فرص¨  كنار اين مطالب، كتاب و داستان  ی اجتماعی تنها دانش و نظريه  مددكار   كه   چرا  اند؛در 

  .     يير دهدتغ هاتواند نگاه ما را به جهان و انساننيست و گاهی يک روايت می 

آماده ك¼ه  نگاه  را Ĉ همين  نه Ĉ ادعای داشتن ĉسخااين شماره  برای  هايم؛  واريم «حامی»  اميد اميد به طرح چند سؤال Ċزه.   Ĉ بلكه ی قطعی، 

فراموش    ها¤ كه گاهی در ميان آمارها و كليشههايŅ انساند  دوĈره  و  وگوی از مطالب نباشد، بلكه فرص¨ Ĉشد برای مكث، گفتاخواننده تنها مجموعه 

  .    شوندمی

   مديرمسئول و س¼بير نشريه حامی..............          مينا دنيائی   
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نگ ـاشی از دو جـد ԝی نــپ֣م

 þانــعه ایــر در ͆مـاخی

 كوثر هاشميان

  

   

م   ي وقت اول  م،يكني از جنگ صحبت  آمار    دهيدبيآس  يهاانفجار، ساختمان  يصدا  ر،يتصو  نيمعمولاً  و 

  ي زمان ي حت  ي. گاهكندي م  دا يادامه پ يريدرگ دانيفراتر از م يليها و مجروحان است؛ اما جنگ خكشته

كودك، در    كيدر اضطراب    ماند؛ي م   ي مردم باق  يآن در زندگ  ي امدهايجنگ خاموش شده، پ  ي كه صدا

كه احساس    ياكه شغل و درآمدش را از دست داده و در جامعه  ي اش را باخته، در فردكه خانه  ياخانواده

  .كندي و ثبات گذشته را تجربه نم تيامن

  يبحران اجتماع  كي دانست؛ جنگ    ي بحران نظام  كيصرفاً    تواني جنگ را نم  ،ي اجتماع  ينگاه مددكار  از

قرار   ر يزمان تحت تأثسلامت روان، خانواده، مسكن، اشتغال، آموزش و... را هم  تواندي است كه م  هيچندلا

درگ تجربه  آمر  راني ا  يهايريدهد.  اسرائ  كايبا كشور  روز  ليو  دوازده  ن  ه در جنگ  رمضان   زيو جنگ 

  فراهم كرده است. امدهاي پ نيا ي بررس يبرا يانهيزم

   
  بيآس   يريگاز دست دادن خانه در شكل  تياهم  ران،ي درباره جنگ در ا  رياخ  يهاپژوهش  يهاافتهي   نيتراز مهم  يكي

منازل در جنگ ژوئن    بيپس از تخر  يرانيشناسان ادرباره تجربه روان  ٢٠٢٦كه در سال    يااست. در مطالعه  يروان

روان  ٢٠٢٥ شد،  تخرمنتشر  كه  كردند  گزارش  دادن    يار يبس  يبراخانه    بيشناسان  دست  از  فقط  افراد    كي از 

  خود داشت. ندهيبود كه فرد از آ يريو تصو تيخاطرات، هو ت، ياز دست دادن امن ي ساختمان نبود؛ بلكه به معنا

   
خانواده، ترس از حمله مجدد، از    ت يدرباره امن  ي. نگرانشوديانفجار محدود نم   ايجنگ فقط به لحظه حمله    تجربه

ادامه دهد. ترس، اضطراب،    يمدت طولان  يرا برا  يفشار روان   توانديم   ندهيدرباره آ  ي في و بلاتكل  زانيدست دادن عز

  هستند. يفشار روان  نيشده اشناخته يامدهايو اختلال استرس پس از سانحه از جمله پ  ي سوگ، افسردگ

 شود؛   ليمزمن تبد  يزاعامل استرس ك ي خود به  توانديم  يفينشان داد كه بلاتكل  زين رانيشده در اانجام پژوهش

 Ζختمان نیست  کوقتی ʹنه فقط ی

 زخمی که üوی üوان ʑقی میماند ...

 ١٤٠٥تابستان  ، شماره سوم ،  نشريه حامي ٤



  

   

كـه   ي فرد  يتمام شده باشد، اما برا مي است. در واقع، ممكن است جنگ در تقو افتهي ان ي پا ي ريكه درگ ي زمان  يحت

اش چه خواهد كند يا آينده خانوادههاي زندگي را تأمين ميداند كجا زندگي خواهد كرد، چگونه هزينههنوز نمي

   شد، بحران همچنان ادامه دارد. 
 

  خانواده؛ اولين پناه    

تواند همين منبع  ترين منبع حمايت عاطفي و اجتماعي است؛ اما جنگ ميخانواده در شرايط بحران معمولاً مهم

توانند روابط  جايي، مشكلات اقتصادي و افزايش مسئوليت مراقبتي ميحمايت را تحت فشار قرار دهد. سوگ، جابه

اي دارند. اختلال در مدرسه و زندگي  خانوادگي را تحت تأثير قرار دهند.در اين ميان، كودكان و نوجوانان اهميت ويژه

ناامني مي قرار گرفتن در معرض ترس و  از دوستان و محيط آشنا و  تواند پيامدهاي عاطفي و  روزمره، دور شدن 

مد  درآهاي كمتر كند. افراد سالمند، افراد داراي معلوليت، بيماران مزمن و خانوادهاجتماعي جنگ را براي آنان پررنگ 

  رو شوند.پذيري بيشتري روبهنيز به دليل وابستگي بيشتر به منابع حمايتي، ممكن است با آسيب

  ارتباط جنگ با معيشت 

ترين مسيرهاي انتقال پيامدهاي جنگ  دهد؛ معيشت نيز يكي از مهمجنگ فقط سلامت روان را تحت تأثير قرار نمي

ها و ناامني  وكارها، از دست دادن درآمد، افزايش هزينهبه زندگي روزمره است. تعطيلي يا اختلال در فعاليت كسب

افتند؛ بلكه  ها به شكل جداگانه اتفاق نميتواند فشار مضاعفي بر خانواده وارد كند.از اين منظر، آسيباقتصادي مي

وجود آمده همانند يك زنجير به يكديگر متصل بوده و از كنند. بدين صورت كه آسيب هاي بهيكديگر را تقويت مي

  پذيرند.هم تاثير مي

     

اي ميان فرد، خانواده، جامعه  تواند نقش يك حلقه اتصال را ايفا كند؛ حلقهدر چنين شرايطي، مددكار اجتماعي مي

دهنده خدمات. مددكار اجتماعي با ارزيابي شرايط فرد و خانواده، شناسايي نيازهاي فوري، حمايت  هاي ارائهو سازمان

رواني ـ اجتماعي، پيوند دادن افراد با منابع حمايتي، تسهيل دسترسي به خدمات درماني و اجتماعي، حمايت از  

تواند به كاهش پيامدهاي اجتماعي جنگ كمك  هاي در معرض آسيب و پيگيري وضعيت افراد پس از بحران ميگروه

تر است كه در  دهد كه حمايت رواني زماني اثربخششناسان ايراني نشان ميكند. پژوهش جديد درباره تجربه روان

هاي مختلف، از سلامت تا مسكن و رفاه اجتماعي،  هاي اجتماعي، مادي و نهادي قرار گيرد و ميان بخشر حمايتكنا

هاي اجتماعي  هماهنگي وجود داشته باشد.از اين منظر، نقش مددكار تنها «كمك كردن» نيست؛ بلكه شناختن ريشه

  رنج، پيدا كردن منابع موجود و متصل كردن فرد به آن منابع است.

   

  ترين نكته اين باشد كه پايان درگيري به معناي پايان پيامدهاي آن نيست. بازسازي پس از جنگ فقط  شايد مهم

  

 پӾه نیʹنواده؛ اول  

͇  یمددҤر اجتماع      ӫجþاست؟ یک

 شود ی˾زه شþوع م یاʑ ӫزĂΖ  شود؛یجنگ تمام م       

 ١٤٠٥تابستان  ، شماره سوم ،  نشريه حامي ٥

 ار تʒط جنگ ʑ معیشت  



  

ها به ثبات  كند، خانواده  ت يدوباره احساس امن  د ي. جامعه باستين  هارساختي ها و زساختن دوباره ساختمان   

دوباره    ياجتماع   يها شوند و شبكه  تيحما  دهيدبيو آموزش بازگردند، افراد آس  ي عاد  يبرسند، كودكان به زندگ 

  . رنديجان بگ

خانواده،    ك يوجود ندارد؛ در ذهن فرد، در روابط    ياخرابه  چ يكه ه  شوديم  دهي د  يي در جا  يجنگ گاه   بيآس

ها، فرصتي براي ترميم امنيت،  افتد كه در كنار ترميم خانهخانوار. بازسازي واقعي زماني اتفاق مي  ك ي در سفره  

   .سلامت روان، معيشت، روابط خانوادگي و سرمايه اجتماعي نيز فراهم شود

  

  

 

 ـابــمن   ع ـ

ظرافشان، هاد١ رئ  ،يارياصفهان  ؛ي.  (  رضايعل  ،يسيمهسا؛  روان ٢٠٢٦و همكاران.  «تجربه  ا).  از   يرانيشناسان 
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      ٣٤، ٣٣ »يفيك

  يهاتيجمع  يبرا  ي ـ اجتماع   يروان  تي). «مداخلات سلامت روان و حما٢٠٢٦و همكاران. (  ياستفان   ل،ي. فر٢
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 ١٤٠٥تابستان  ، شماره سوم ،  نشريه حامي٦



ته ـاخ˿üی رشـش ԝی سـ͐ل

 مددüҤی اجتماعی در ایþان

  

   

  فاطمه شيخ 

در جامعه    ينيدآفريافراد و ام   يتوانمندساز  يبرا  صداي هستند كه ب  يي هاپشت هر جامعه سالم، انسان

  يهمدل  د،يو با ام  كشندي را بر دوش م   گران يد  يهااز رنج  ي كه در سكوت بخش   ييهاانسان  كنند؛ي تلاش م 

 ي انسان  تيمسئول  ني هم  ي تجل   ،ي اجتماع. مددكارانكننديرا هموار م  ي بازگشت به زندگ  ريو تخصص، مس

قالب   تخصص  كيدر  ا  ي حرفه  ارتقا  نيهستند.  با هدف  اجتماع  يرشته  و   يتوانمندساز  ،ي رفاه  افراد 

دارد.    ي اجتماع  يهابيو كاهش آس  يزندگ  تيفيدر بهبود ك  ي نقش مهم  ريپذبيآس  يهااز گروه  تيحما

رو است كه  روبه  يمتعدد  يختارسا  يهاهمچنان با چالش  رانيدر ا   ي اجتماعيمددكار   ت،ي اهم  نيباوجود ا

ها  چالش  ن يا  نيتراز مهم  يبرخ  ه، ينشر   ني. در اگذاردي م  ريخدمات آن تاث  ت يفيو ك  ي احرفه  گاهيبر جا

  .رديگي قرار م ي مورد بررس
  

   

  ي و توانمندساز   ي اجتماع   ي هابيكاهش آس  يها و جوامع براهاست در كنار افراد، خانوادهسال  ي اجتماع يمددكار
است. نبود نظام    بهرهيمنسجم و مستقل ب  ياساختار حرفه  ك ي حرفه هنوز از داشتن    ن ياما خود ا  كند، يآنان تلاش م

  ياز مرجع   ي اجتماع  باعث شده است كه مددكاران  ، يشناس روان  اي   يپزشك مشابه سازمان نظام    ياو حرفه  يصنف
  برخوردار نباشند.  ي تخصص ياستانداردها  نييو تع يانظارت بر عملكرد حرفه ت، يصدور پروانه فعال يواحد برا

گذار است. در  اثر  زيخدمات ارائه شده به جامعه ن  تيفيبلكه بر ك  ست؛ ين  ياجتماع خلا تنها متوجه مددكاران  نيا  ي امدهايپ 

كنند،    تيفعال  يمددكاراجتماع   گاهيدر جا  تواننديم  زين  گر يد   يهارشته   ليالتحصاستخدام، افراد فارغ  يندهاياز فرآ  ياريبس

  يارهايواحد موجب شده است هر سازمان مع  ينبود استانداردها  ن،ي. همچنشوديده م يتر دموضوع كم نيكه عكس ا  يدرحال

احراز صلاح  تيفيك  يابيارز  يبرا  يمتفاوت و  مرجع مشخص  ياحرفه   تيخدمات  و  باشد    ت يصلاح  صيتشخ  يبرا  يداشته 

  وجود نداشته باشد.  ياحرفه 

از كشورهاي جهان، فعاليت مددكاران پروانه حرفهدر بسياري  دريافت  تنها با  نهادهاي تخصصي  اجتماعي  اي و عضويت در 

  ي راـكند. بيز تقويت مين  اجتماعي رااي مددكارانجايگاه حرفه  اختاري كه علاوه بر حفظ كيفيت خدمات،  ـپذير است؛ سامكان

 

       fا یاکه هنوز ʹنه یا͐لش: حرفه نینخسþد یبüخود ندا 
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انگلستان،   در  مثال،  قانون  كي  ياجتماعيمددكاربراي  برا  ي گذارحرفه  افراد  و  است  عنوان    تيفعال  يشده  به 

شده    ن ييتع  ياحرفه  ينام كنند و استانداردها » ثبتSocial Work Englandدر سازمان «  د يبا  يمددكاراجتماع 

  . ندينما  تيرا رعا

دارند؛    از ين  د يبه ام   ي زندگ  ي روزها  ن يهستند كه در دشوارتر  يي هاانسان  گاه هيهاست پناه و تكسال  ي اجتماع مددكاران

از انتظار    شيباشد كه پ   دهي زمان آن رس  دي شا  كند؟يم   تيحرفه حما  نياز خود ا  يكه چه كس   نجاستياما پرسش ا

استوارتر    كنند،يها تلاش مزخم  ن يا  اميالت  يهر روز برا  كه را    ي كسان  ي احرفه  گاهيجامعه، جا  يهادرمان زخم  يبرا

  .مي از گذشته بساز

   

بلكه د  كي چالش    نيتربزرگ  ي گاه نه كمبود تخصص،  نقش مهم مددكاران    دهيحرفه،  با وجود  نشدن آن است. 

ممكن است    ، يطيشرا  ن يحرفه همچنان محدود است. در چن   ن يدرباره ا  ي عموم  يآگاه  ب، يدر كاهش آس  ي اجتماع 

  يبه جا   ،يبا نقش مددكاراجتماع   يي ناآشنا  لياست، به دل  ي اجتماعيمداخله مددكار  ازمندي كه ن  ياخانواده  ا يفرد  

  ريموجب تاخ  توانديمسئله م   نيمراجعه كند. ا  يگري نهاد د  ايبه حرفه    ، ياجتماعيمددكار  يخدمات تخصص  افتيدر

  شود.  ياجتماع  يهاتي حما يكاهش اثربخش  تيخدمات مناسب و در نها افتيدر در

ا  گاهيجا  نبود اعتبار و    ،ي عموم  ي ها و فضاآن در رسانه  يناكاف  يو معرف  يرسم   ي هاميحرفه در تقو  نيپررنگ  بر 

ز  ريتاث   زين  ي اجتماع مددكاران  يشغل   ي هافرصت است؛  م   ن يا  رايگذاشته  عموم  توانديمسئله  اعتماد  كاهش    ، يبا 

قرار    ريتاثآنان را تحت  ي احرفه  گاهيجا   ،يجتماع و كاهش ارجاع افراد به مددكاران ا  ي شغل  ي هامحدود شدن فرصت

  رايز  دهد يرشته كاهش م   ن يانتخاب ا  يآموزان مستعد را برااز دانش  يار يبس  زهيانگ  ت، يوضع  ن يا  نيدهد. همچن 

  .ننديبيم  آن را مبهم ندهيآ

  د ي. شارديگ يكه شناخته نشود، كمتر مورد اعتماد قرار م   ي او حرفه  شود؛ينشود، كمتر شناخته م   دهي كه د  ياحرفه

برا  ن ينخست ا  ،ياجتماع يمددكار   ت يتقو  يگام  نقش   كي   جادينه  همان  شناساندن  بلكه  تازه،  كه    ي نقش  باشد 

  كرده است.  فا ي و صادقانه در كنار جامعه ا صدا يهاست ب سال

   

را    بيدر معرض آس  ي هارو هستند كه گاه سرنوشت افراد و خانوادهروبه  ييهاهر روز با بحران  ي اجتماع  مددكاران

را به    ديلحظات، ام  ني تررا دارد و در سخت دنشيتاب شن يهستند كه كمتر كس يي. آنان شنونده دردهازنديرقم م

آنان اغلب متناسب با حجم    يايو حساس، حقوق و مزا  نينگس   تيمسئول  ني. اما با وجود اگرداننديافراد باز م  يزندگ

  .ستي حرفه ن نيو تخصص ا يفشار روان ت، يمسئول

.  دهديقرار م  ريتحت تاث  زيخدمات را ن  تيف ي و ك  ديام  زه،يانگ  ج يبلكه به تدر  ست؛ ين  يمسئله مال   ك ي تنها    ،ينابرابر  نيا

  هاي باتجربه از آن فاصله  روين ابد،ي يم شيزاـاف  يشغل يرسودگ ـبرخوردار نباشد، ف  ي كاف  ت يحرفه از حما ك ي  ي وقت

  

 نشدن ӫنده است دهید  هیکه در Ζ یا͐لش؛ حرفه نیدوم         

 پشfوانه  یب یرΖلت شت؛یرΖلت و مع ن֣͐لش: م نیسوم         
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و گذراندن    يادار  فيتنها به انجام حداقل وظا   ،يتخصص  يها تمركز بر مداخله  يناخواسته، به جا  زين  يو برخ  رنديگيم  

ارزشمند    تياز ظرف  يبخش   زيبلكه جامعه ن  ، ينه تنها مددكاراجتماع  ،يط يشرا  ن ي. در چنكننديبسنده م   ي ساعات كار

  . دهديحرفه را از دست م  نيا

  ي مددكاراجتماع  ك يشوند، جامعه فقط    رمق يخود ب  شوند، يدراز م   گرانيبلند كردن د  يكه هر روز برا  ي دستان  ي وقت

  .دهديخود را از دست م دياز ام ي بخش دهد؛ يرا از دست نم 

  

 

. اندوستهيبه هم پ  يا رهي بلكه زنج  ستند؛يجدا از هم ن  ييهاحلقه  ،ياجتماعيمددكار  يهاچالش

 ، يتخصص  گاهينشدن، جا  دهيو د  زنديحرفه دامن م   نينشدن ا  دهيمنسجم، به د  يانبود نظام حرفه

  .كنديم  فيتضع  ش ياز پ  ش يرا ب  ي از مددكاران اجتماع تيو حما  يگذارارزش 

اكنون    ي هازخم  ام يالت  ي برا  ادعا يهاست بسال  ي اجتماعيمددكار اما  جامعه مرحم شده است؛ 

 ن ي شكستن ا  يگام برا   ن ينخست  دي شود. شا  ده يد  زي حرفه ن  ني است كه خود ا  دهيزمان آن رس

مستقل و توانمند   ي نظام صنف  ك ي  جاد يو ا  ي اجتماع  ي مددكار  گاهي شناختن جا  تيچرخه، به رسم

  تيحما   ي از توان خود را برا   ينكند، بخش  ت يحما  ي كه از مددكاران اجتماع  يا جامعهباشد؛ چراكه  

  افرادش از دست خواهد داد.   ن يرتريپذبياز آس

 

 جمع بندی 
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اüی ـددکــای مرفهــویت حــه

 اجتماعی در بþابر مددüҤی

 ارسلان جهانديده

    

است؛   ي به عدالت اجتماع  ي ا تعهد حرفه  ك يباشد،    ي عنوان شغل  ك يكه صرفاً  از آن  ش يب  ،ياجتماع  يددكارم 

ها به منابع و فرصت  يكمتر   يدسترس  ، يدشوار زندگ  ط ياستوار است كه در شرا  ياز افراد  تيكه بر حما  يتعهد

توان فرد   كنديتلاش م   ، ي علم  يكردهايو رو  ياز دانش تخصص  ير يگبا بهره  يحرفه، مددكار اجتماع  نيدارند. در ا

 گاه يجا  ن يبه استقلال را هموار سازد.  با وجود ا  يابيدست  ر يكند و مس  تيخود تقو  ياجتماع   يها نقش  ي فايا  ي را برا 

كار بردن عنوان رشته منجر شود. به  نيا  ياحرفه  ت يهو  فيبه تضع  توانديها م استفاده نادرست از واژه  ، يعلم

 شوديم   ي رتخصصيغ   يرسانياري به سطح    يحرفه تخصص  ك ي  ليموجب تقل  ،ياجتماع  ددكارم   ي «مددكار» به جا

  . رديگيم   دهيرا ناد  يمددكار اجتماع يليو تحل  ي و نقش علم

دهنده خدمات، در ارائه  ي هاسازمان  ا ي   يكه خود مددكاران اجتماع  كنديم   دا يپ  ي شتريب  تياهم  يمسئله زمان  ن يا

حرفه را مخدوش   ني از ا  يبرداشت عموم   توانديكه م   ي از عنوان ناقص استفاده كنند؛ امر  ها يمكاتبات و معرف

  قرار دهد.   ر يآن را تحت تأث يتخصص  يسازد و كاركردها

 يو متخصصان حوزه مددكار  دياسات يدانيم   ي ها ها و تجربهپژوهش  ها، دگاهي د  يمتن حاضر حاصل گردآور

حرفه   ن يا  تيتر از هوروشن  ي ريها را كنار هم قرار داده تا تصودانشجو آن  كيكه   يا است؛ مجموعه ياجتماع

همه   يو در دسترس برا   همفساده، قابل  يحوزه با زبان   ن يا  ي تخصص  ميارائه دهد. تلاش شده است مفاه

  گردد.  تيتقو  يو فهم عموم   يدانش دانشگاه  انيم  ونديشود تا پ  اني مندان بعلاقه

   
  ، ييسايكل  يهاتيشود، در فعال  تيتثب  ي رشته دانشگاه  كي عنوان  كه بهاز آن  شيجهان، پ   خي در تار  Social Workكاربرد واژه  

  ي هااصطلاح، در سال  نياز ا  ياو حرفه  ياستفاده رسم  ني. اما نخسترفتيبه كار م   يفيصورت توصبه  ي گاهو سكونت  ياه يريخ

انجمن،    ن يا  يكرد. اعضا  داي)» در انگلستان معنا پ COS(١  هيريامور خ  يده «انجمن سامان  يريگقرن نوزدهم و با شكل  ي اني پا

  يتيكردند؛ فعال  ي معرف  social workرا    تشانيو فعال  دند ي نام  social workersبار خود را    نينخست  ي، برا١٨٦٩حدود سال  

از كمك  از همشديو مداخله هدفمند م   ياع اجتم  طيشرا  ليها، تحلخانواده  يبود و شامل بررس  يرسانكه فراتر  نقطه،    ني. 

 عد در  ـب ي هاتحول در دهه ني. اافتيارتقا  افتهيحرفه سازمان كيبه سطح  ياهيريخ يرسانيارياز سطح  ياجتماع  يمددكار

 ی اجتماع  یمددSocial Work    ˾  üҤاز            

١- Charity Organization Society 
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عدالت  يهاهيبر نظر يمبتن ي رشته دانشگاه كيبه  ياجتماع  يمددكار جيتدرو به افتيكشورها ادامه  رياروپا و سا كا،يدر آمر

  ) Zappiشد. (  ل يتبد ي و حقوق اجتماع  ها ستم يس  كرديرو ،يتوانمندساز ،ياجتماع 

  ت يهو  يريگدر شكل  ياكنندهنييكه نقش تع  يخورده است؛ فرد  ونديپ   ان يمفهوم با نام ستاره فرمانفرمائ  نيورود ا  ران،يا  در

ا  ي اجتماع   يمددكار  ياحرفه  پ   رانيدر  او، فعال  شيداشت.  ا  ي رسانياري  يها تياز  واژه  رانيدر  اعانه،    رات،يچون خ  ييهابا 

بودند.    رخواهانهيعمل خ  انگر يب  ،يحرفه تخصص  ك ياز    شتريكه ب  يي هاواژه  شد؛ يم  هشناخت  ي مددرسان  ا ي   يخدمات اجتماع

 ي مركز رسم  نينخست  ١٣٣٧در سال    ، يالمللنيب  يهاو تجربه كار در سازمان  كايدر آمر  يتخصص  ليپس از تحص  اني فرمانفرمائ

,  انيكشور نمود. (فرمانفرمائ  يو ادار  يوارد ساختار آموزش  ي اجتماع   يكرد و آن را با عنوان مددكار  سيحرفه را تأس  نيآموزش ا

١٤٠٤(  

  جاديو ا  يبرنامه آموزش نيها، تدونقش  فيبود. او با تعر  ياحرفه   يسازتيهو  نديترجمه واژه نبود؛ بلكه فرا  كيورود، صرفاً    نيا

  تيبا هو يرشته دانشگاه كيو به  رديفاصله بگ محوره يري خ يهاتياز فعال ياجتماع  يكمك كرد تا مددكار ،ي ساختار سازمان

به حرفه  رونيب  ياهيريخ  يهاتياز دل فعال  Social Workكه در جهان،    بيترت  نيشود. به هم  ليمشخص تبد  ي اآمد و 

  شد.  ليمحور تبدعدالت

   

  كند؛يمعنا را حمل م  ني هم  زين  ياست و در فرهنگ عموم  »يرسانياري«  يخود به معنا  يزبان  شهيدر ر  »يواژه «مددكار

  ياجتماع   يواژه در كنار عنوان مددكار  نيحال، ا  ني. با اشودياطلاق م  يانسان   يكردن و همراهكه به هر نوع كمك  يمفهوم

  است.  يبا پشتوانه علم يتخصص ياحرفه يگري و د يرسانياري  يكنش عموم  يك ي دهد؛يدو حوزه كاملاً متفاوت را نشان م 

  ، يتخصص  يهاه يشناخت نظر  ايبدون آموزش    توانديم  يو داوطلبانه است و هر فرد  يانسان  يعام، رفتار  يدر معنا  يمددكار

  ن ي تمركز دارد. چن  يفور  يازهايدادن به نمدت است و بر پاسخمعمولاً كوتاه  يرساننوع كمك   نيكند. ا  فايمددكار را ا  كينقش  

  جاد يا ي استقلال، وابستگ تيتقو  يجاكمك نگه دارد و به  افتيفرد را در چرخه در تممكن اس ر،يخ ت يبا وجود ن يي هاكمك

  . امدهاستيپ  يابيو ارز يزيربرنامه  ق،يدق صيفاقد تشخ رايكند؛ ز

  ، يشناسجامعه  ، يشناسبر دانش روان  هيبا تك  ي است. مددكار اجتماع   ي و دانشگاه  ي حرفه علم  ك ي  ي اجتماع   ي مقابل، مددكار  در

  ، يعوامل اجتماع   يدگيتندرهم  جهيبلكه نت  ،يمشكل شخص  كيمسئله فرد را نه    ، يو اصول عدالت اجتماع   ها ستميس  ي هاه ينظر

فرهنگ  ياقتصاد ا نديبيم   ي و  در  ارائه حمايرو  ني.  صرفاً  بازتوان  ست؛ين  تيكرد، هدف  برا  ي  بلكه    يهانقش  ي ابيباز  يفرد 

  مستقل اوست. يريگميتوان تصم تيو تقو ياجتماع 

.  كنديم   يخود همراه يهاييبا اتكا به توانا  ي زندگ  تيريمد   ريفرد، او را در مس  يجابه   يريگ ميتصم  ي به جا  ي اجتماع   مددكار

  يقابل توجه  ي و عمل  يعام فاصله مفهوم  ياستوار است و از مددكار  يو مداخله علم  يزيربرنامه  ص،يتشخ   ل،يحرفه بر تحل  نيا

كاركرد و    ت، يبلكه تفاوت در ماه  ست؛يتنها تفاوت در واژه ن  ي اجتماع   يو مددكار  يمددكار  انيم  زيتما  ل،يدل  نيدارد. به هم

  سطح تخصص است.

   

 اي ـجرويكردي كه به چرخند؛محوري مي محوري و صدقه هاست برمدار خيريه هاي اجتماعي در ايران، سال برخي از سياست 

 ی اجتماع  یو مددüҤ  یمددüҤ  یتѨوت مفهوم           

 þان یدر ا یاجتماع یԝست ֣س þاتیتأث           
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كنشگر   كيعنوان  فرد نه به  ،يساختار  نيتمركز دارد. در چن  يفور  ازيبر رفع ن  شتريمشكلات، ب  ياجتماع   يهاشه يشناخت ر

  . شوديم دهيكمك د  كنندهافتيعنوان دررشد، بلكه به يهاتيبا ظرف ياجتماع 

برنامه   ياريبس  در ا  ،ي رفاه  يهااز  به  پرداخته م  نيكمتر  اجتماع   شوديپرسش  بستر  چه    كند،يم  ي زندگ  يكه فرد در چه 

در عوض توجه    ،يگذاراست يداد. س  ريياو را تغ  يرامونيپ   طيشرا  توانياند و چگونه مرسانده  يكنون  تياو را به وضع  ييروهاين

ارائه كمك  دار،ي پا  يهاتينبود حما  اي  يفقر چند بعد  ها، فرصت  يمانند نابرابر  يبه عوامل ساختار مدت  كوتاه  يهااغلب به 

  . كند يم  ليتبد  يرا به مسئله مال  يروند، مسئله اجتماع  نيو ا  كنديبسنده م

سازمان  در خدمات اغلب  اجتماع   يها،  مددكاران  م  يكه  ارزآن  يجابه  كنند،يارائه  بر  حرفه  يابيكه  مداخله  و   ياجامع، 

.  شوديمحدود م   يتيحما  ي هاارائه بسته   ا ي   ي كمك مال  يبرا  ي دادن، معرف  فيمانند تخف  ي استوار باشد، به اقدامات  يتوانمندساز

و او را در چارچوب    كنديدور م  يو مداخله اجتماع   ليمتخصص تحل  كي  گاه ياز جا  ار  يعمل، نقش مددكار اجتماع   وهيش  نيا

  . دهديقرار م  يمال  يرسانكمك

  ط ي شرا  ريياو در فهم و تغ  ينقش علم  بازد،يرنگ م  يمددكار اجتماع   ياحرفه   تيدارد. هو  ي قيعم  يامدهايپ   ي كرديرو  نيچن

م  دهيناد  ياجتماع  فعالرشته عدالت  كياز    ي اجتماع   يو مددكار  شوديگرفته  به  غ   ي تيحما  ي تيمحور    ل يتبد  يرتخصصيو 

 ي حرفه، كه ستون اصل  نيا  »يو بخش «اجتماع   افتديفرو م  يبه مددكار  لدر عم  ،ياجتماع   يواژه مددكار  جه،ي. در نتشوديم

  .شوديكنار گذاشته م رانيو مد گذاراناستيآن است، از نگاه س

  

كه معمولاً بدون سنجش    يكردياست؛ رو   يفور  يازهايدادن به ن بر انجام كمك و پاسخ  يمحور اصل  ، يمددكار  يِسنت  كرديدر رو

مدت  كوتاه    يرسان نوع كمك نيكند. ا  تيفرد را تقو  يو ممكن است وابستگ  شوديبلند مدت انجام م  يامدهايپ  اي ييكارآ  ،ياثربخش

استوار    ي و مداخله علم  صيتشخ  ل،يبر تحل  ياجتماع  يتمركز دارد. در مقابل، مددكار  يا هاست و بر رفع مشكل لحظ   يو واكنش

نت و  اصل  جهياست  بخش  حرفه  يمداخله  م  ياارزش  محسوب  اشوديآن  در  هدف  باز  يبازتوان   كرد،يرو  ني.    يهانقش  ياب ي فرد، 

را پنهان    ن ياديتفاوت بن  ن يا   »،يبه «مددكار  »يع اجتما  يعنوان «مددكار  ليمستقل است. تقل  يريگميتوان تصم  تي و تقو  ياجتماع

 يو اجتماع  يادار  يرا در ساختارها  ينقش مددكار اجتماع  ،ي. حذف عنوان تخصصسازديم   فيرشته را تضع  يعلم  تيو هو  كنديم

مسائل   با مواجهه   يتوان جامعه برا توانديكه در سطح كلان م يامر دهد؛يرا كاهش م يخدمات تخصص  تيفيو ك كنديمحدود م

 ي و كاركرد تخصص  ي احرفه  تي از حفاظت از هو  ي بخش  »ياجتماع  ي حفظ عنوان كامل «مددكار  ن،ي را كاهش دهد. بنابرا  دهيچيپ

شناخته و    يدرستبه ي سلامت اجتماع  يافراد و ارتقا ي در توانمندساز يكه نقش مددكار اجتماع  كنديم ن يرشته است و تضم ن يا

  اجرا شود.
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 ه ــӫþنـحتـات مــدبیا

 مددüҤی اجتماعی

 زهرا محمدي كيا

بر نگرش ما نسبت به افراد   تواننديبلكه م   ستند؛ين  ام يانتقال پ  يبرا  يا لهيكلمات فقط وس  ، ياجتماع  يدر مددكار

نسبت  يمددكاران اجتماع ل، يدل ن يبگذارند. به هم  ر يخود تأث يو ارزشمند تياحساس فرد نسبت به هو  يو حت

و حقوق    تياستفاده كنند كه كرامت، هو  ياتيدباز ا  كننديها حساس هستند و تلاش م واژه  يبه استفاده از برخ

  افراد را حفظ كند.

 يري كند؛ تصو  جاديا  گران ياز او در ذهن د  ير يتصو  تواند يم   م،ي بريانسان به كار م   ك ي  فيتوص  يكه برا   يا واژه  هر

بر   ي فرد را به مشكلش محدود كند، برچسب  توانديكلمه م  ك ياو فاصله دارد.    تيو هو  يزندگ  ت يبا واقع  ي كه گاه

كند كه  ي ادآوريبه فرد  توانديانتخاب درست م  كي  ابل، شود؛ اما در مق  يانگ و طرد اجتماع  سازنهياو بزند و زم 

  .كندياست كه تجربه م   ي و مشكلات  ط ياو فراتر از شرا

آگاهانه، مسئولانه و همراه   ديها با است و انتخاب واژه  ي ااز رابطه حرفه  ي زبان بخش  ، ي اجتماع يحرفه مددكار  در

وگو و گفت  ي امن برا  يي فضا  جاد ي بر حقوق انسان، به ا  ي و مبتن  ز يرآم يرتحقيغ  اتي با احترام باشد. استفاده از ادب

 ها يبلكه با توجه به توانمند  ها،تيمحدود  چهينه از در  را تا خود    دهديو به مددجو فرصت م   كندياعتماد كمك م 

  . نديبب  شيهاتيو ظرف
  

   

مشكل   ، يژگ ياز هر و شي بر «فرد بودن» انسان، پ  د يتأك ،ياجتماع يمحترمانه در مددكار اتيادب نهياز اصول مهم در زم يكي

ممكن است به مرور    كنند،يم   فيتعر  يخاص  طيشرا  ايكه فرد را با مشكل    ييهااست كه دارد. استفاده مداوم از واژه  يطيشرا  اي

  الشعاع قرار دهد. فرد را در ذهن ما تحت  تيتمام هو ، يژگ يباعث شود آن و

كننده مواد» «فرد مصرف  اياختلال مصرف مواد»    ياستفاده از واژه «معتاد» بهتر است از عبارت «فرد دارا  يمثال، به جا  يبرا

او    يزندگ   يهايژگ يو  اي  طياز شرا  ي كيكه    ميرو هستانسان روبه  ك يكه با    كند يم   يادآوريبه ما    انيب  وهيش  ني. امياستفاده كن

از عبارت    تواني«معلول» م  يبه جا  نيدهد. همچن  لياو را تشك  تيو شخص  تيتمام هو  اديتاع   نكهيمصرف مواد است؛ نه ا

  شود. دهي د تياز معلول شياستفاده كرد تا فرد پ  ت»يمعلول ي«فرد دارا

  ي حفظ كرامت انسان

  بيماري،   ،يزندگ طينظر از شرااست. هر فرد، صرف ياجتماع  يدر مددكار يامهم اخلاق حرفه يهاهياز پا يكي يانسان كرامت

 به افþاد  یزن از برچسب یþ یجلوگ           

 یحفظ کþامت انΗن           
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است.    ي مستقل و حقوق انسان  تيهو  ،يارزش ذات  يرو است، داراكه با آن روبه  يمشكلات  ر يسا  ا يفقر، مصرف مواد    ت،يمعلول

  گرفته شود.  دهي انسان ناد كي تيباعث شود ارزش و شخص  دينبا يطيشرا ا يمشكل   چيه ن،يبنابرا

احترام است. نحوه خطاب كردن و صحبت درباره افراد    ن ينشان دادن هم  ي عمل  ي هااز راه  ي كيمحترمانه    يهاواژه  انتخاب

زننده  برچسب   اي  زيرآميتحق  يهاكند. در مقابل، استفاده از واژه  تيو اعتماد را در آنان تقو  تيامن  ،ياحساس ارزشمند  توانديم

دور    يخدمات اجتماع   افتياو را از در  ينفس فرد شود و حتو كاهش اعتماد به    يممكن است باعث احساس شرم، طردشدگ

  كند. 

استفاده    يو از زبان   ندياز مشكل او بب  شيفرد را پ   ،ياها و تعاملات حرفه وگوها، گزارشتلاش كند در گفت  دي با  ياجتماع   مددكار

بلكه بخش    ست،ين  ياصل اخلاق  ك يتنها    يداشته باشد. در واقع، حفظ كرامت انسان   ديكند كه بر انسان بودن و حقوق او تأك

  مددكار و مددجو است. ان يبر اعتماد م يمحترمانه و مبتن ،يارابطه حرفه كي جادياز ا يمهم

   

نسبت به افراد   ينگرش نادرست  تواننديهستند و م  يداورشيهمراه با پ   اي  زيرآميتحق  ،يبار منف  يها در جامعه داراواژه  يبرخ

  كمك كند.  يو طردشدگ  ضيتبع ،يبه كاهش انگ اجتماع   توانديم ياكنند. استفاده از زبان محترمانه و حرفه جاديا

كاهش    ر،يممكن است باعث تحق  ستند،ين  ياو حرفه  قيدق  نكهيعلاوه بر ا  وانه»،ي«د  ا يمانده»  مانند «عقب  ييها مثال، واژه  يبرا

مانند    ياو محترمانه  يبهتر است از اصطلاحات علم  يانفس و فاصله گرفتن فرد و خانواده او از جامعه شوند. در زبان حرفهعزت

  ك ي تمركز بر    يبه جا  كند يكمك م  انينوع ب  ني. امياستفاده كن  »ياختلال روان  ي«فرد دارا  اي»  يذهن  يتوانكم   ي«فرد دارا

  ر ييتغ تيو حما رشيبه سمت احترام، پذ يداورشيو نگاه جامعه را از قضاوت و پ  مينياو را بب يواقع طيبرچسب، انسان و شرا

  . ميده

   

و نقاط    اتيتجرب  ها، تي منابع، ظرف  ها، ييبلكه توانا  كند؛ يفرد نگاه نم  ي هاتيتنها به مشكلات و محدود   ي اجتماع   يمددكار

نگاه    نيدهنده همنشان  دي با  ياجتماع   يزبان مورد استفاده در مددكار  ل،يدل  ني. به همدهديمورد توجه قرار م  زيقوت او را ن

  چه يها و نقاط ضعف ممكن است باعث شود فرد خودش را تنها از دراز حد بر نقص  شيب مثبت و توانمندساز باشد. تمركز  

  گرفته شود.  دهيناد شيها ييو توانا نديبب ش يهاتيمحدود

اي از استعدادها  فرد نبايد صرفاً با مشكل، بيماري، معلوليت يا شرايط اجتماعي خود تعريف شود؛ زيرا هر انسان داراي مجموعه 

هاي  تواند به فرد كمك كند تا توانمنديفرد است. مددكار اجتماعي با استفاده از ادبيات مناسب ميهاي منحصربه و ظرفيت

 ها استفاده كند. خود را بشناسد و براي بهبود شرايط زندگي از آن

تواند انجام دهد» تأكيد شود.  تواند»، بهتر است بر «آنچه دارد و ميبنابراين، به جاي تمركز صرف بر «آنچه فرد ندارد يا نمي

هاي مهم فرايند  شود و يكي از پايهنفس، مشاركت و احساس ارزشمندي مددجو مي  چنين رويكردي موجب افزايش اعتماد به

 توانمندسازي در مددكاري اجتماعي است.

ها يا نادرست دانستن همه اصطلاحات كارگيري زبان محترمانه در مددكاري اجتماعي، ممنوع كردن واژههدف از به

  ها، استفاده از يك اصطلاح علمي، تخصصي يا قانوني براي توصيف دقيق وضعيت رايج نيست. در برخي موقعيت

 کلمات  یҤهش انگ و ʑر منف           

 ԝ نه فقط نقص ԝ،یتمرکز بر توانمند            
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مددكار   ما قرار دارد.  ي هااست كه پشت واژه  يدارد، نحوه استفاده از زبان و نگرش  تياست. آنچه اهم  يفرد ضرور

از زبان  يا تلاش كند در ارتباطات حرفه  د يبا  ي اجتماع مبتن  يعار  ز،يرآم ي رتحقي غ  ق، يدق  يخود،   ياز قضاوت و 

شود، احترام   ي معرف  دهديم   ح يكه خود فرد ترج  يا استفاده كند و تا حد امكان به نحوه  يبرحقوق و كرامت انسان

  بگذارد. 

 تواننديم   ميكنيكه انتخاب م   ييهااست. واژه  ي مددكار اجتماع  ي احرفه  تياز هو  يبخش   قتيدر حق  ،ي احرفه  زبان

فراهم آورند.  يمشاركت، اعتماد و توانمندساز  رش، يپذ  يبرا  ي انهيزم  ا يكنند  شتريفرد و جامعه را ب اني فاصله م 

  در نوع نگاه به انسان است.  رييبلكه تغ  ست؛ين  اني ب  وهيشدر    ر ييتغ  كيمحترمانه تنها    اتيتوجه به ادب  ن،ي بنابرا

 ، يماريبرچسب، ب  كي به    ديرا نبا  يانسان  چيكه ه  كنديم   يادآوريبه ما    ياجتماع  يمددكار   يازبان حرفه  ت، ينها  در

كرامت، حقوق،   يدارا  ي انسان  م؛يرو هستروبه  يبا انسان  زياز هر چ  ش يداد. ما پ  لي مشكل تقل  ا يرفتار    ت، يمعلول

دشوار   طي شرا  ا ي  هاتي خود با مشكلات، محدود  ياز زندگ  يو حق انتخاب كه ممكن است در بخش  ي تجربه، توانمند

  مواجه شده باشد.

  

  ت يمعلول يفرد دارا           معلول                   

  فرد ناشنوا                           كر       

  فرد كم شنوا است                  نهي سنگ گوشاش

  ط يمتناسب با شرا ،ياختلال گفتار ي/ فرد دارا ايرگويفرد غ                            لال      

  متناسب با مورد  ،يي نايب بيآس ي/ فرد دارا  نايفرد ناب                          كور        

  ي توان ذهن رد كمف       يعقب مانده /معلول ذهن

  مشكل در سلامت روان  ياختلال روان / فرد دارا يفرد دارا                      ي/روان  وانهيد

  كننده مواد اختلال مصرف مواد / فرد مصرف  يفرد دارا                                 معتاد

  از اختلال مصرف مواد   يفرد در حال بهبود                       سابق معتادِ

  تيفرد در حال تحمل حبس / فرد محبوس، متناسب با موقع                               يزندان

  ي حقوق  تيمتناسب با موقع ،يفري سابقه ك يفرد مرتكب جرم / فرد دارا                               مجرم

  تر باشدمناسب  ياكه از نظر حرفه  ي/ بازمانده، در موارد دهيدبيفرد آس                             يقربان

  ط ي متناسب با شرا دار،يفرد فاقد مسكن / فرد بدون مسكن پا                                آواره

  محدود  يفرد برخوردار از منابع اقتصاد                                  ريفق

   يفرد متكد                                   گدا

  اندجدا شده  گريكدياز  نشيكه والد  ياكودكِ خانواده                          طلاق بچه

  استفاده نشود.  يبرچسب  نيبهتر است اصلاً از چن هات ياز موقع ياريكودك متولدشده خارج از ازدواج؛ و در بس                      نامشروع بچه

  سرپرستي در صورت  انطباق، كودك ب   ايهر دو والد  اي  يكيكودك فاقد                                 مي تي

  ي ن يكودك رهاشده / كودك فاقد مراقبت والد                    يسرراه بچه

    زيبرانگرفتار چالش يكودك دارا                            بد بچه

  چالش  يخانواده دارا               دارمشكل  خانواده

  زن سرپرست خانوار                 سرپرستي ب زن

  ي مراقبت  اي يت يحما  يازهاين يسالمند دارا                        ناتوان ريپ

  : یاو حرفه اصطلا͢ت مӾسب
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 فقر ʹموش طبقه متوسط

    

  رومينا مقدمي 

شود كه بتوان آن را با نداشتن نان يا سرپناه تعريف كرد. گاهي فقر از جايي شروع اي آغاز نميفقر هميشه از نقطه

ها تلاش براي حفظ يك زندگي معمولي، شود كه يك خانواده، با وجود داشتن شغل، تحصيلات، خانه و سالمي

تر از «گراني» صحبت اي جديتواند همان سطح از زندگي را ادامه دهد. اينجاست كه بايد درباره پديدهديگر نمي

  دهد. آرام طبقة متوسط را فرسوده و بخشي از آن را به سمت فقر سوق مياي كه آرامكرد؛ پديده

انداز، دسترسي مناسب به آموزش و درمان، داشتن  اين طبقه اقتصادي معمولاً با مفاهيمي مانند ثبات اقتصادي، امكان پس

رود، اين  ها پيش نميشود. اما وقتي درآمد خانوار با سرعت افزايش هزينهمسكن و برخورداري از حدي از رفاه شناخته مي

انداز كند، امروز ممكن است  توانست بخشي از درآمد خود را پساي كه زماني ميروند. خانوادهيكي از بين ميها يكيويژگي

هاي ضروري كند. در چنين شرايطي، مسئله فقط كاهش قدرت  تمام درآمدش را صرف اجاره، خوراك، درمان، آموزش و هزينه

  ده است.ريزي براي آينخريد نيست؛ بلكه كاهش امنيت اقتصادي و از دست رفتن امكان برنامه

حدود    ٢٠٢٥كننده در ايران را در سال  دهند. بانك جهاني، نرخ تورم مصرفهاي اقتصادي نيز شدت اين فشار را نشان ميداده

بيني كرده  درصد گزارش كرده و رشد اقتصادي كشور را نيز منفي ارزيابي كرده است. در گزارش ديگري، اين نهاد پيش  ٤٢.٢

درصد از جمعيت ايران ممكن است در سطحي از فقر قرار گيرند كه با خط فقر كشورهاي    ٣٨.٨حدود    ٢٠٢٦است كه در سال  

هايي قرار دارند  شود. اين آمارها فقط اعداد اقتصادي نيستند؛ پشت هر درصد، خانوادهبا درآمد متوسطِ رو به بالا سنجيده مي

  ) ٢٠٢٥b ,٢٠٢٥a ,World Bankكه مجبورند ميان چند نياز ضروري، يكي را انتخاب كنند.(

تواند به معناي ناتواني در حفظ كيفيت زندگي،  شود كه فقر را فقط با درآمد پايين بسنجيم. فقر ميتر ميمشكل از جايي جدي

انداز آينده باشد. به همين  هاي اجتماعي و حتي از دست دادن چشمها، حذف تدريجي از فعاليتدسترسي نابرابر به فرصت

خانواده نميدليل،  محسوب  كلمه  سنتي  معناي  به  «فقير»  هنوز  كه  باشد.  اي  گرفته  قرار  فقر  مسير  در  است  ممكن  شود، 

زنند،  شود، والديني كه از هزينة آموزش فرزندشان ميهاي درماني مياي كه براي پرداخت اجاره مجبور به حذف هزينهخانواده

هايي از همين فرسايش  اندازد، نمونه ويق مييا جواني كه به دليل شرايط اقتصادي، تحصيل، ازدواج يا استقلال خود را به تع

  اند. تدريجي

شود. مسئله در چنين وضعيتي، طبقة متوسط ديگر صرفاً يك گروه اقتصادي نيست؛ به يك طبقة در معرض ناامني تبديل مي

هاي اين طبقه، به دليل سابقة زندگي مستقل و برخورداري نسبي از رفاه، ممكن است ديرتر اين است كه بسياري از خانواده 

  ياز ـاز ديگران براي دريافت كمك اقدام كنند. پذيرش اينكه شرايط اقتصادي خانواده تغيير كرده و حالا به حمايت اجتماعي ن
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تواند با احساس شرم، شكست يا از دست دادن شأن اجتماعي همراه شود. بنابراين، ممكن است پيش از آنكه يك دارد، مي

  هايش را از دست داده باشد. توجهي از منابع و سرمايهخانواده براي دريافت خدمات اجتماعي مراجعه كند، بخش قابل

مي پررنگ  اجتماعي  مددكار  نقش  كه  نمياينجاست  اجتماعي  مددكاري  خريد  شود.  قدرت  يا  كند  متوقف  را  تورم  تواند 

تواند پيامدهاي انساني و اجتماعي اين بحران را شناسايي و پيگيري كند.  رفتة يك خانواده را به آن بازگرداند؛ اما ميازدست 

تواند مسائل ديگري مانند تعارضات خانوادگي، ترك تحصيل، اشتغال ناامن، كاهش دسترسي به  افزايش فشار اقتصادي مي

پذيري بيشتر كودكان و سالمندان را به دنبال داشته باشد. بنابراين، مددكار اجتماعي  خدمات درماني، انزواي اجتماعي و آسيب 

  اي چندلايه مواجه است كه ريشة آن صرفاً در رفتار يا تصميم فردي نيست. با مسئله

داند. اگر  از اين منظر، مددكاري اجتماعي فقر را نه صرفاً يك «مشكل شخصي»، بلكه يك «مسئله اجتماعي و اقتصادي» مي

هاي زندگي را تأمين كند، پاسخ نبايد صرفاً اين باشد كه خانواده بهتر مديريت مالي كند يا بيشتر تواند هزينهاي نميخانواده

از هزينه نابرابر توزيع ميمانند و فرصتها عقب ميتلاش كند. وقتي درآمدها  به شكل  اقتصادي  توان تمام شوند، نميهاي 

هاي  مسئوليت را بر دوش فرد گذاشت. ادبيات مددكاري اجتماعي نيز بر همين نكته تأكيد دارد كه نابرابري اقتصادي و بحران

  )٢٠١٢,Goldberg( ماعي ارتباط دارند. اقتصادي، مستقيماً با مأموريت مددكاري اجتماعي در زمينة عدالت اجت

ببيند چه  باشد؛ يعني  داشته  نگاه ساختاري  بر مداخلة فردي و خانوادگي،  اجتماعي در چنين شرايطي بايد علاوه  مددكار 

توانند  ها يا ساختارهايي مياند، چه منابعي از دسترس آن خارج شده و چه سياستعواملي خانواده را به سمت فقر سوق داده

اين وضعيت را تشديد يا تعديل كنند. رويكردهاي نوين به فقر نيز بر اين تأكيد دارند كه فقر فقط شرايطي نيست كه افراد در  

توانند فقر را توليد و بازتوليد  اند، بلكه حاصل روابط و ساختارهاي اجتماعي، اقتصادي و سياسي است كه ميآن قرار گرفته 

   ٢٠١٩,feldman)( كنند.

اي است كه هر  بنابراين، شايد لازم باشد در تعريف خود از «فقر» تجديدنظر كنيم. فقر فقط سفرة خالي نيست؛ گاهي سفره

اي است كه صاحبش هر ماه براي پرداخت اجاره، بخشي از نيازهاي  شود. فقط نداشتن خانه نيست؛ گاهي خانهتر ميروز كوچك 

كند. فقط بيكاري نيست؛ گاهي داشتن شغلي است كه درآمدش ديگر كفاف يك زندگي معمولي را  ديگر خانواده را حذف مي

  دهد. نمي

نظر كردن  انداختن و صرفهاي زندگي خود مجبور به حذف، عقبسوال اصلي اينجاست: اگر افراد هر روز براي حفظ حداقل

رو باشند، چه زماني بايد بپذيريم كه ديگر با يك «فشار اقتصادي موقت» مواجه نيستيم و با يك فرايند اجتماعيِ فقرزايي روبه

  هستيم؟

چيز خود را از دست داده است.  اي بايستد كه تقريباً همهمددكاري اجتماعي قرار نيست فقط در پايان اين مسير، كنار خانواده

هاي  هاي اين سقوط پيش از رسيدن به نقطة بحراني است. حمايت اجتماعي، سياستيكي از وظايف مهم آن، ديدن نشانه

فرصت ايجاد  و  اشتغال  از  به خدمات، حمايت  عادلانه  نابرابري، دسترسي  استقلال كاهش  و  كرامت  براي حفظ  واقعي  هاي 

هاي توسعه و كاهش فقر نيز زماني مؤثر خواهند بود كه فقر را چندبعدي  اند. برنامهاقتصادي، بخشي از پاسخ به اين مسئله 

  .) UNDP Iran, n.dهاي مقطعي محدود نشوند. (ببينند و صرفاً به كمك

اند؟»  شدن   ترين پرسش اين نباشد كه «چه كساني فقيرند؟»؛ بلكه اين باشد كه «چه كساني در حال فقيرشايد امروز مهم
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هاي هرروزة هاي خانوادگي، حذف آرزوها و نگرانيها، تصميمتواند پيش از آنكه در آمارها ديده شود، در سفرهزيرا فقر مي

  مردم آغاز شده باشد. 

امنيت اجتماعي، كرامت اش را پيشتواند آيندهوقتي يك خانواده ديگر نمي اقتصاد نيست؛ مسئله،  بيني كند، مشكل فقط 

انساني و امكان داشتن يك زندگي عادي است. و درست از همين نقطه است كه فقر، از يك مسئلة اقتصادي، به يك مسئلة  

        شود.جدي براي مددكاري اجتماعي تبديل مي
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 گþی؛ تکدی

کمک کنیم، üد شویم ֢ جور 

 دیگþی نҵه کنیم؟

   

  نفيسه محمدزاده 

  كنيد؟»«آقا... خانم... كمكي مي

وآمدمان. يك نفر ايم؛ كنار خيابان، پشت چراغ قرمز يا در مسير رفتاحتمالاً همه ما بارها اين جمله را شنيده

  دانيم چه كار كنيم؛ پول بدهيم يا رد شويم؟  آورد و ما براي چند لحظه نميدستش را جلو مي

شويم و دهيم، با اين فكر كه شايد بتوانيم بخشي از مشكل يك نفر را حل كنيم. گاهي هم رد مي گاهي پولي مي

  گوييم: «شايد اين كمك واقعاً چيزي را تغيير ندهد.» با خودمان مي

  تر است؟ اما كدام كار درست

خانماني، مشكلات خانوادگي، اعتياد يا نداشتن  پشت هر دستِ دراز شده، يك داستان وجود دارد. شايد فقر باشد، بيكاري، بي

يافته داشته باشد و  تواند شكل سازمانگري ميطور نيست. در بعضي موارد، تكديحمايت كافي. البته هميشه هم ماجرا اين 

  پذير براي كسب درآمد استفاده شود. حتي از كودكان يا افراد آسيب

چه شد كه اين پس شايد بهتر باشد قبل از اينكه يك نفر را فقط «متكدي» ببينيم، كمي مكث كنيم و از خودمان بپرسيم:  
  آدم به اينجا رسيد؟

   

ب میاول: دوس˿ن؛ آینه تکه   دهدای که رف˿ر üا ʑز˾

شوند كه  رفتار مي«پيوند افتراقي» خود معتقد است كه افراد به اين علت كج  شناس مشهور، در نظريهادوين ساترلند، جامعه

ارتباط انحرافيتعداد  ارتباط هاي  از  بيش  غيرانحرافيشان  (اسماعيليهاي  است.  ،   ٢٨، ص١٣٩١شان  معتمدي  و  شكوري  ؛ 

  ) ٤٤ص

  تر، اگر كسي بيشتر با گدايان و منحرفان معاشرت كند، خودش هم گدا يا منحرف خواهد شد. به بيان ساده

   

توانند از عواملي باشند كه فرد را به سمت خانماني و طردشدن از جامعه، ميفقر و بيكاري، مشكلات خانوادگي، اعتياد، بي

  دهند. گري سوق ميتكدي

  شود.بازد و دست، دراز ميخانه خالي است، شرم، رنگ مي وقتي سفره

   

 کέندیم  ʑن֣نفر üا به خ کیکه  یا شدهگم یԝتکه ؛ییˉĂلِ گدا           

 شود یرفتن عزت نفس م نیدوم: فقر؛ ʑعث از ب تکه            
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  ) ٥٨ص١٣٩١درصد متكديان بيمار يا معلول بودند. (شكوري و معتمدي ٤٥طبق مطالعات انجام شده در شهر مشهد، 

  شوند» نشينند، يك گدا ميهاي پازل؛ كنار هم كه مي«تكه 

  كند: كنند. اين تركيبِ تلخ است كه كار را تمام ميتنهايي يك نفر را گدا نميها بهكدام از اين تكههيچ

ها را كنار هم  هايي كه جور نشدند. اگر جامعه بتواند اين تكهتلخ از تكه  پشت هر دستِ دراز شده، يك داستان است. يك قصه 

  بچيند، شايد ديگر دستي دراز نشود... 

  دهيم.... وقتي پول مي

گوييم:  كشد و بعد هم با خودمان ميترين راه كمك كردن است؛ چند لحظه بيشتر طول نميبراي خيلي از ما، پول دادن ساده

  «حداقل كاري از دستم برآمد.»

واقعاً مي اين  گاهي همين پول  اگر  از طرف ديگر،  اما  براي خريد غذا يا برطرف كردن يك نياز ضروري به كار بيايد.  تواند 

ها هميشه به شكل پول مستقيم باشد، ممكن است فرد همچنان به همين شيوه براي تأمين نيازهايش وابسته بماند.  كمك

  پس شايد بد نباشد قبل از كمك كردن، كمي به نتيجه كمكمان هم فكر كنيم، نه فقط به نيت خوبمان.

  ايم؟ تفاوت شدهاگر پول ندهيم، بي

ام؟» اما پول ندادن،  كنيم: «نكند واقعاً نياز داشته و من كمك نكردهشويم و بعد با خودمان فكر ميگاهي از كنار فردي رد مي

  .تفاوت بودن نيستلزوماً به معني بي

هاي ديگري هم داشته باشد؛ مثلاً اگر امكانش باشد، تهية غذا يا وسيلة ضروري، معرفي فرد تواند شكلكمك مي

  كنند.هايي كه به شكل تخصصي در اين زمينه فعاليت ميبه مراكز حمايتي يا حمايت از مجموعه

تواند نشانة وجود مشكلات و تر باشيم؛ چون حضور يك كودك در خيابان ميدر مورد كودكان هم بايد حساس

  توان اين مشكل را حل كرد.تري باشد و صرفاً با دادن پول نميهاي جديآسيب

  م؟»يباشد كه «چطور كمك كن  ن يبلكه ا  م؟»؛ينده  اي   مينباشد كه «پول بده  ني ا  يسؤال اصل  ديشا

فرد را به   توانديكمك درست م   ي. گاهستين  يكاف   شه يرا برطرف كند، هم  يا لحظه  ازين  ك يكه فقط    يكمك

  كند.  تيو توانمند شدن هدا  تيسمت حما

 م،ينيدرخواست پول نب  فرد را در حال   كيفقط    نكهيا  كند؛يم   دا يپ  تياهم يكه نقش مددكار اجتماع  نجاستيا

  .مينيرفتار قرار دارد هم بب  ني را كه پشت ا  يو مشكلات   يزندگ  ط يبلكه شرا

 م،يرد شو  تفاوتيب   اي   ميپول بده  نكهيكمك به سمت ما دراز شد، قبل از ا  ي برا  يدفعه بعد كه دست  ديشا  پس

  : ميو از خودمان بپرس ميمكث كن هيفقط چند ثان

  كمك كنم كه كمكم، واقعاً كمك باشد؟»  «چطور

 عــابــمن 
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 Ҥر کند.  تواندینم گریکه د  یجسم ت؛یو معلول یماü یسوم: ب تکه           
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Lüی دþبƄن اΗآی ʑ اره ـگفتگو

 زندگی افþاد ترنس

   

  زاده  آرزو جواد

ها استوار است؛ اصولي كه ترين اصولي هستند كه مددكاري اجتماعي بر آنكرامت انساني و پذيرش، از بنيادي

احترام و حمايت از انسانپذيرش تفاوت اي و اخلاقي اي حرفهها را وظيفهبنديها و دستهها وراي برچسبها، 

سوره فاطر و   ٢٨كه در آيه  داند. قرآن كريم نيز در آياتي متعدد بر تنوع در آفرينش تأكيد كرده است؛ چنانمي

انسان  ١٣آيه   بزرگي همچون علامه سوره نحل به گوناگوني در ميان  ها و مخلوقات اشاره شده است. مفسران 

سوره نوح را ناظر بر مراحل و   ١٤) مقصود از «وَقَدْ خَلَقَكُمْ أَطْوَاراً» در آيه  ٤٨، ص  ٢٠طباطبائي (تفسير الميزان، ج  

  اند. هاي متفاوت آفرينش انسان دانستهونهگ

هاي جنسي غير مرد و غير زن كه در ادبيات پزشكي و علوم اجتماعي ايران به افراد ترنس يا افراد داراي هويت

از تراجنسيتي شناخته مي از خدمات گيرندگان مددكاري اجتماعي هستند كه در بسياري  شوند جزو گروهي 

شان در معرض تهديد قرار دارد. اين در حالي است كه از چندين دهه قبل يعني از مواقع حقوق قانوني يا عرفي

اي ايران مطرح و پذيرفته ها در فضاي علمي و حتي رسانه(فريده/فريد نجفي) موضوع تراجنسيتي  ١٣٣٠دهه  

در   و  بود  ملك  ١٣٦٤شده  تأييد فريدون/مريم  با  را  بزرگسالي  در  جنسيت  انتخاب  شرعي  و  رسمي  اجازه  آرا 

مايتي و قانوني متعددي براي افراد داراي اختلال هويت جنسيتي شكل  پزشكان گرفت. پس از آن، ساختارهاي ح

هاي سازمان پزشك، حمايتگرفته است؛ از جمله: معافيت از خدمت سربازي، امكان تطبيق جنسيت با تأييد روان

با مجوز قانوني. با اين حال، فاصله ميان قوانين موجود و بهزيستي، و تشكيل انجمن افراد  از اين  هاي حمايت 

اي كه آگاهي، پذيرش خانوادگي و حمايت اجتماعي توجه است؛ فاصلهتجربه واقعي زندگي اين افراد هنوز قابل 

  تواند آن را كاهش دهد.مي

اي تخصصي و مبتني بر تجربه ميداني به اين موضوع بپردازيم. از همين رو، تصميم گرفتيم در اين شماره، از دريچه

ساله در حوزه حمايت رواني و  اي دوازدهمهر در كرج، تجربهخانم آيسان اكبري، مددكار اجتماعي كلينيك خرم

وگو با گزارشگر مجله از شرايط زندگي افراد تراجنسيتي و خدماتي كه اجتماعي از افراد ترنس دارند. وي در گفت

اين مصاحبه را در ادامه شود و نيز تمايز آن با گرايشها انجام ميبراي آن با ما سخن گفت. متن  هاي جنسي 

   .بخوانيد
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شود، يكسان نيست. افراد  شان با جنسيتي كه در هنگام تولد برايشان ثبت ميشود كه هويت جنسيترنس به افرادي گفته مي

داند) و ترنس آقا (فردي كه با جسم خانم  اند؛ ترنس خانم (فردي كه با جسم آقا متولد شده، اما خودش را زن ميترنس دو نوع

  داند). متولد شده، اما خودش را مرد مي

كند اما تا هفت  از دوران كودكي، حدود سه تا چهار سالگي، فرد ترنس تفاوت ميان هويت روحي و جسمي خود را احساس مي

  طور آشكار مواجه نشده. هاي اجتماعي جنسيتي بهسالگي، قبل از شروع دوره مدرسه با تفاوت

كنند، ممكن است جراحي تطبيق  صورت پايدار و مداوم تجربه ميويژه افرادي كه اين ناهماهنگي را بهبرخي از اين افراد، به

هاي  اي يا در شرايط و موقعيتصورت دورهدهند. برخي ديگر نيز ممكن است اين احساس عدم تطابق را بهجنسيت انجام  

  خاص تجربه كنند و لزوماً نياز يا تمايلي به انجام جراحي تطبيق جنسيت نداشته باشند. 

   

تر شده است. فضاي مجازي آگاهي  هاي قبل، به واسطه فضاي مجازي، بسيار بهتر و راحت شرايط در حال حاضر نسبت به سال

  بيشتري در جهت شناخت اين گروه از افراد ارائه كرده است. اما تصورات و اشتباهاتي در جامعه همچنان وجود دارد.

شود؛ هويت جنسيتي به درك دروني فرد از جنسيت گرا بودن اشتباه گرفته ميگرا يا دوجنساغلب، ترنس بودن با همجنس

  شناسي است.اي ديگر از روانكه گرايش جنسي مفهومي جداگانه و مرتبط با حوزهخود اشاره دارد، در حالي

ها اين اقدامات ضروري نيست، تصور اينكه همه اين افراد بايد جراحي كنند يا هورمون مصرف كنند، اشتباه است؛ براي همه آن 

تواند درباره بدن و مسير زندگي خودش تصميم بگيرد. دهند؛ هر فرد ميها فقط نام، لباس يا ظاهرشان را تغيير ميبعضي

  عنوان زن يا مرد شناخته شوند.دهند فقط بهدانند و بعضي ترجيح ميبعضي افراد خودشان را «ترنس» مي

اينكه همه آن انتخاب كند. فرض  از روي مد  ها شبيه هم  هويت جنسيتي چيزي نيست كه فرد صرفاً براي جلب توجه يا 

  هستند، اشتباه است. اين افراد مانند ساير افراد، شخصيت، سبك زندگي، علايق و تجربيات متفاوتي دارند. 

هايي انجام داده،  هايي دارد يا چه عملهاي فرد، اينكه فرد ترنس چه اندامپرسيدن سؤالات شخصي درباره بدن يا جراحي

  موضوع خصوصي اوست و معمولاً سؤال مناسبي نيست.

خود بيماري رواني محسوب خودي فكر كردن اينكه ترنس بودن به معني داشتن مشكل رواني است، اشتباه است. اين وضعيت به

حال، برخي افراد ممكن است به دليل تبعيض، فشار اجتماعي يا مشكلات مربوط به هويت جنسيتي، دچار شود؛ با اين  نمي

  هايي در سطح جامعه شوند كه نياز به حمايت رواني داشته باشند. مشكلات و چالش

   

توان بيان كرد، ولي مرحله نوجواني و جواني از نظر شدت فشار رواني به دلايل مهمي  طور دقيق نميمرحله مشخصي را به

ها و طرد  هاي اطراف، تغييرات جسمي در بلوغ، تبعيضمثل ترس از واكنش افراد خانواده و جامعه، فشار و تمسخر در محيط

خصوص اگر از تواند براي بعضي افراد بسيار پراسترس باشد؛ بهاجتماعي و همچنين دوره آشكارسازي هويت جنسيتي، مي

  حمايت خانواده يا جامعه برخوردار نباشند. 

جاي اينكه بگوييم يك مرحله براي همه بدترين است، بگوييم ميزان آسيب تا حد قابل توجهي به شرايط بنابراين، بهتر است به

  خانوادگي و اجتماعي و ميزان حمايت از فرد بستگي دارد.

 üود؟ یبه Ҥر م یچه افþاد یاصطلاح ترنس بþا

 موضوع وجود داüد؟ نیدر ͆معه در üابطه ʑ ا یجیچه اشԝʒfت üا

 üا داüد؟   بȼآس نȾشþf یافþاد ب نیا یکدام مرحله از زندگ
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  خانوادگي و اجتماعي و ميزان حمايت از فرد بستگي دارد.

   

هاي خانم؛ به دليل  خصوص براي ترنسدهد، بههاي جامعه رخ ميهاي موجود براي اين افراد در اكثر محيطبيشترين آسيب 

ها در عرصه حقوق توان به تبعيضها ميهاي آقا وجود دارد. از آسيب تر بودن و پذيرش كمتري كه نسبت به ترنسناشناخته

خصوص در صورت عدم پذيرش توسط خانواده و اطرافيان، عدم  انساني و شهروندي، انگ اجتماعي، طرد از سوي خانواده، به

  حمايت اجتماعي و مالي اشاره كرد.

آسيب ها مي به مواجه با خشونتاز ديگر  از سوي شريك    توان  فيزيكي، جنسي و خشونت  رواني،  شامل خشونت كلامي، 

تواند در پي طرد خانواده ايجاد شود، تبعيض شغلي و مشكلات اقتصادي، مشكلات  عاطفي، نداشتن مسكن مناسب كه مي

  سلامت روان و مصرف مواد مخدر به دليل فشار بالاي اطرافيان و جامعه اشاره كرد. 

   

و   باورها  و  ترنس  هويت  بودن  ناشناخته  و  ناآگاهي  از  بيشتر  هستند،  مواجه  آن  با  افراد  اين  كه  مشكلاتي  از  زيادي  بخش 

شود؛ در تجربه كاري من، زماني كه خانواده و جامعه شناخت و آگاهي كافي ندارند، ترس، قضاوت  هاي قديمي ناشي ميكليشه 

كند. همچنين بسياري از افراد جامعه به دليل نداشتن شود و فرد احساس طردشدگي و تنهايي ميو انگ اجتماعي بيشتر مي

  آميز برخورد كنند. زني و رفتارهاي تبعيضشناخت كافي از هويت ترنس، ممكن است با قضاوت، برچسب 

تواند نقش مهمي در كاهش اين  بنابراين، به نظر من، افزايش آگاهي جامعه و خانواده، در كنار حمايت رواني و اجتماعي، مي

رساني در  هاي آموزشي و آگاهيمشكلات و طرد اجتماعي و پذيرش بيشتر اين افراد داشته باشد. البته نيازمند برگزاري برنامه

  تمامي قشرهاي جامعه هستيم. 

   

آورند؛ اما برخي افراد حتي  بيشتر اين افراد پس از تطبيق جنسيت خود، احساس آرامش و امنيت اجتماعي را به دست مي

اند و احساس تعلق و  اند، مواجهها و موانعي كه از قبل داشتهپس از دريافت خدمات اجتماعي و درماني، همچنان با چالش

  امنيت كافي ندارند كه تعداد اين افراد كم نيست.

اگر خدمات با احترام به هويت فرد و نيازهاي واقعي او ارائه نشود، ممكن است فرد احساس كند صرفاً به مشكل او رسيدگي  

  عنوان يك انسان پذيرفته نشده است. شده و خودش به

هاي امن و  بنابراين، ايجاد احساس تعلق و امنيت نيازمند حمايت مستمر، حفظ كرامت فرد، پذيرش اجتماعي و ايجاد محيط

  بدون تبعيض است. 

   

هاي نوجواني و جواني كه مرحله ويژه در سالهاي اجتماعي و رواني است، بهخانواده عامل مهمي در حفاظت يا تشديد آسيب

نفس و  گذر از كودكي به بزرگسالي است، واكنش خانواده به هويت جنسيتي فرد، تأثير مستقيمي بر احساس امنيت، عزت

ك  ـصورت يشود اما در مدرسه، محيط كار و جامعه بهكيفيت روابط اجتماعي افراد دارد. اين مسئله گاهي از خانواده شروع مي

  كند.خانوادگي و اجتماعي و ميزان حمايت از فرد بستگي دارد. اپيدمي ادامه پيدا مي

 داüد؟  یشþf ی ب وع ȼافþاد ش نیا ن֣م  یاجتماع   یԝبȼکدام آس

 بودن؟ ӽشӾخته  ֢ترنس است  تیمشکل ͆معه ʑ خود هو  ست؟ی افþاد چ نیا یطþد اجتماع یاصل شهȾشما ü  دҴهیاز د

 ندارند؟ یاجتماع ت یهمچӾن احΗس تعلق و امن ی و دӫüن یخدӫت اجتماع  فت֤افþاد پس از دü  نیاز ا یچþا برخ

 داüد؟  یافþاد چه نقش نیا یاجتماع  یԝ بҤȼهش آس ֢ یþ یگʹنواده در شکل
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  كند. اپيدمي ادامه پيدا مي

هاي اجتماعي فرزند خود، پذيرش و درك هويت جنسيتي و ايجاد فضاي امن و بدون  ترين نقش خانواده در كاهش آسيب مهم

داوري و تقويت ارتباط ميان  ها است كه در پي آن، كاهش انگ و پيشها و آموزشقضاوت است. عامل مهم ديگر، ارائه آگاهي

  اعضا و حمايت درون خانوادگي را به دنبال دارد. 

زمان مورد توجه بنابراين، نقش خانواده در حمايت از فرزند يك فرآيند چندبعدي است كه در آن فرد، خانواده و جامعه هم

  گيرند. قرار مي

   

افراد به اين  از  اما در حال حاضر هم،  نسبت به ده سال پيش، شرايط حمايتي جامعه  طور گسترده بهبود پيدا كرده است، 

هاي موجود  طور كامل پاسخگوي نيازهاي اين افراد نيست. يكي از مسائل مهم، پراكندگي حمايتساختار حمايتي موجود به

  از سوي دولت براي اين افراد است.

ها پاسخگو هستند، اما هنوز براي پاسخگويي جامع و  از منظر مددكاري اجتماعي، ساختارهاي حمايتي موجود در اكثر زمينه 

  پايدار به نيازهاي اين افراد، به هماهنگي خدمات، آموزش متخصصان، دسترسي عادلانه و رويكرد فردمحور نياز است. 

   

هاي  مفهوم عدالت اجتماعي، فراهم شدن شرايطي است كه اين افراد بتوانند بدون تبعيض، طرد يا خشونت، از حقوق و فرصت 

  برابر اجتماعي و فردي برخوردار باشند.

منظور از عدالت صرفاً برخوردهاي يكسان با همه افراد نيست. منظور اين است كه هر شخصي، بسته به شرايط خود، از مباني  

ايجاد   به رسميت شناختن كرامت و حقوق فرد،  اجتماعي يعني  از منظر مددكاري  بنابراين، عدالت  عدالت برخوردار شود. 

  منظور مشاركت فعال در جامعه است.  سازي شرايطي بههاي برابر و فراهمفرصت

   

اي جانبهكند، ايجاد حمايت همهترين اقدام كه از آسيب رساندن به اين افراد جلوگيري مياز ديدگاه مددكاري اجتماعي، مهم

جاي قضاوت يا تلاش براي تغيير هويت فرد، است كه مبتني بر درك و پذيرش هويت اين افراد باشد. مددكار اجتماعي بايد به

زا و تقويت و ايجاد منابع حمايتي تمركز كند. در مجموع، رويكرد مددكاري اجتماعي بايد فردمحور، بر كاهش عوامل آسيب

مبتني بر حقوق انساني و اجتماعي و محرمانه باشد؛ زيرا كاهش طرد اجتماعي و افزايش حمايت، نقش اساسي در پيشگيري 

  هاي ثانويه دارد.از بسياري از آسيب 
  

شوند ها و احساساتي درباره هويت خود مواجه ميهاي كودكي و نوجواني با پرسشبسياري از افراد ترنس از سال

اطرافيان قابل درك نباشد. در چنين شرايطي، واكنش خانواده و اطرافيان و برخوردهاي  كه ممكن است براي 

دور از شدن، برخورد محترمانه و بهتواند نقش مهمي در مسير زندگي آنان داشته باشد. پذيرش، شنيدهجامعه مي

تر فراهم كند؛ در مقابل، طرد، تحقير اي براي رشد و زندگي سالمتواند زمينهشدن ميتر دركقضاوت و از همه مهم

  تواند فرد را با فشارهاي رواني و اجتماعي بيشتري مواجه كند. زني ميو برچسب

 افþاد هست؟  نیا یԝĂ ֣ ن یموجود ˉسخگو  یتیΖخ˿ر حما ֢آ 

 داüد؟   ییافþاد چه معӾ نیا یبþا یشما، مفهوم عدالت اجتماع  دҴهیاز د 

 ست؟ یافþاد چ نیبه ا دنȼرس بҤȼهش آس یاقدام بþا نȾتþ مهم ،یاجتماع  یمددüҤ  دҴهیاز د 
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تأملی بر ک˿ب ӫӫن و معӾی 

زندگی از منظر مددüҤی 

 اجتماعی

 سارا راستگرداني

 ي . براترسديها م رو شدن با آنرنج بكشد، از روبه  شياز آنكه از دردها  شيب  ياست. گاه  يبيانسان موجود عج

است مسئله،   دواريو ام   شوديناقص پنهان م   يهاتيروا   ايپشت سكوت، انكار    اندازد، يم   قيرا به تعو  قتيحق  نيهم

گرفتن   دهيبا ناد  گر، ي د  ي زهاياز چ  ياري برخلاف بس  ج،برود. اما رن  انيخود از م خودبه  ي شود، روز  ده يبدون آنكه د

  .كنديفقط شكلش را عوض م   رود؛ينم  نياز ب

 درباره  يباشد، كتاب  يدرمانروان  درباره  ي از آنكه كتاب  شيب  يزندگ  ي است كه مامان و معنا  ليدل  ن يبه هم  ديشا

  شجاعت است؛ شجاعتِ صادق بودن با خود.

رو كند، او را وارد اتاق روبه ي اصطلاحات تخصص ا ي دهيچيپ  يها هيآنكه خواننده را با نظر ي جااثر، به  ني در ا الومي

 كننديناتمامشان، تلاش م   ي هاها و پرسشها، حسرتها، فقدانها، هركدام با ترسكه انسان  يي جا  كند؛يدرمان م 

بلكه   ست؛ين  هاتيصرفاً دردِ شخص  كند،يرا ماندگار م   ها تيروا  ن يكنند. اما آنچه ا  دا يادامه دادن پ  ي برا   يراه

  . شوديوگوها متولد م گفت  ان يدر م   ، يآرام و با دشواراست كه آرام  يصداقت

  ش يها، پ از انسان  ياريكه بس  دهد يبارها نشان م  الوميحل. اما  كردن راه  دا يپ   ي عنيدرمان    مينگاه اول، ممكن است تصور كن  در

از آن را پنهان    يبخش  ي گاه   ند، يگويرا نم  قتيحق  ي از آن قرار دارند. گاه  زيگر  حل مسئله باشند، هنوز در مرحله   از آنكه آماده

 يگاه سازوكار  ست؛ين  بي فر  ياز رو  شهيهم  يكارپنهان  ني. اترسنديم  يزي از چه چ  دانندينم  زين  دخو  يحت  يو گاه  كننديم

 ياز خودش هم مخف  يها را حتآن  دهديم  حيدردناك است كه انسان ترج  يقدربه  ها،قتي حق  يبقاست. اعتراف به بعض  يبرا

  كند. 

. پشت هر مقاومت، هر سكوت، هر  ستين  تيتمام واقع  شهيهم  شود، يم  ده يبرخورد د  نيتوجه داشت كه آنچه در نخست  د يبا

پنهان باشد. اگر مددكار    افتهيناميالت  يهازخم  اي  يطردشدگ  ها ترس، شرم، تجربهممكن است سال  كاره،مهين  تِيهر روا  ايانكار  

را از دست   قتياز حق  ي گوش دهد، بخش بزرگ  شوديتنها به آنچه گفته م  يگريد  دهنده ياريهر    ا يشناس  روان  ،ياجتماع 

  . نكرده است. دايپ  انياست كه هنوز مجال ب يزيآن چ دنيشن ست؛يكلمات ن دنيها، تنها شنحرفه نيخواهد داد. هنر ا

هاي درماني، درمانگر شخصيتي است كه  كند. در بسياري از روايتدر اين كتاب، يالوم حقيقت مهم ديگري را نيز بيان مي

شكند و درمانگر را از جايگاه يك  داند و از هر آشفتگي در امان است اما يالوم اين تصوير را ميچيز را ميگويي پاسخ همه

  سوگ ها دهد كسي كه آن سوي اتاق نشسته نيز انساني است با خاطرات، ترديدها، آورد. او نشان ميخطا پايين ميانسان بي
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  تعادل برقرار كند.  ياحرفه  تيو مسئول ياحساسات شخص اني هر روز م دي كه با  يخودش؛ انسان  يهاو زخم

  ك يانسان كامل و    كي انيم  رابطه   ،ياحرفه  رابطه  كنديم   يادآوري  رايارزشمند است؛ ز  ريتصو نيا  ،ي اجتماع   ينگاه مددكار  از

دانش و مهارت خود را در    ، ي دارد آگاه  تيها مسئولاز آن  يك يدو انسان است كه    اني م  بلكه رابطه   ست،ين  دهيدب يانسان آس

.  اندرفتهياست كه پذ  يت يدر مسئول  ست؛يبودنشان ن  درديو مددكار با مراجع، در ب  انگرقرار دهد. تفاوت درم  يگريخدمت د

  نكند. نييرا تع ياحرفه يريگميتصم ريمس شان،يشخص يهاآنكه زخم يبرا يتيمسئول

معنا.    يوجوو جست  ياحساس پوچ  ، ييبه ترس از مرگ، تنها  شود؛ يم  كيانسان نزد  يبه جهان درون  ر،ينظكم يبا ظرافت  الومي

كه هركدام    كشدينفس م  يي. او در خانواده، جامعه، فرهنگ و ساختارهاكند ينم  يخود زندگ  ياما انسان تنها در جهان درون

 شهير  شود، يظاهر م  ييمعنايب  ايآنچه در اتاق درمان به شكل اضطراب    ي. در مواردارندآرامش او اثر بگذ  ا يبر رنج    تواننديم

تبع خشونت،  فقر،  حما  ض،يدر  ا  يطردشدگ  تجربه  اي   ياجتماع   تيفقدان  از  تنها    نيدارد.  انسان  رنج   تجربه  كيمنظر، 

  هست.  زين  ياجتماع  ياتجربه ست؛ين يشناختروان 

  دنيما را به د  ،ي درمان. اگر رواندهديرا شكل م  كرديدو رو  انيم  ييوگوبلكه گفت  كند؛يكم نم   الومينقد، از ارزش نگاه    نيا

فرد    يجدا از بستر زندگ  ،يجهان درون  نيكه ا  كنديم  يادآوري به ما    ياجتماع   يمددكار  كند،يانسان دعوت م  يجهان درون

از انسان ارائه ندهند؛ اما در كنار هم، ما را   ي كامل  ريتصو  ييتنهادو نگاه، به  نياز ا  كيچيه  رسد يشكل نگرفته است. به نظر م

  . كننديم  كياز رنج نزد ترقيعم يبه فهم

پاسخ    با ارائه  شهيكمك كردن، هم  كند يم   يادآوري به ما    نكهيباشد؛ ا  نيهم  زين  يزندگ   يدستاورد مامان و معنا  ن يترمهم  د يشا

خود را به   قتياست كه انسان بتواند بدون ترس از قضاوت، حق  ييگام، ساختن فضا  ني. در آغاز، اغلب دشوارترشوديآغاز نم

 ن يآخر  ي دور نگه داشته است. وقت  زياز نگاه خودش ن  يپنهان كرده و حت  گرانياز د  هاسال  دي كه شا  يقتي. حقاورديزبان ب

از    شياز ما، پ   ياريبس  يي گو  نكهيفكر كنم، به صداقت فكر كردم؛ به ا  يزندگ   ياز آنكه به معنا  ش يكتاب را بستم، ب  صفحه 

 ز، ين  رسانياري  يها. و رسالت حرفهميكن  دايرا پ   انرو شدن با خودمجرئتِ روبه   ميدار  ازين   م،يمعنا باش  افتنيآنكه به دنبال  

معنا،    دي. شارسديم  رشيو به پذ  شوديآغاز م  زيكه از گر  يريكردن انسان در مس  يباشد؛ همراه  نيهم  ،يحلاز هر راه   شيپ 

  جا متولد شود. درست همان
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وقتی زندگی از دل فقدان ادامه 

 کند؛ پیدا می

 داس˿ن توüان میԝþدی

 آتنا برازنده

ساله در سيل جان باخت. براي يك مادر، شايد تصور  پسري يازده
دردناك اين  از  اتفاقي  شاهد  هيچ  بايد  كه  كودكي  نباشد؛  تر 

بودي، ناگهان ديگر نيست. خانه همان خانه است،  شدنش ميبزرگ
ماند.  وسايل همان وسايل، اما يك صندلي براي هميشه خالي مي
  ولي اين، اولين و آخرين فقدان بزرگ زندگي اين مادر نبود.

ترش، فرهاد، را در يك حادثه رانندگي  او پيش از اين، برادر كوچك 
از دست داده بود؛ برادري كه برايش بسيار عزيز بود و مرگش در  

هاي جواني، وقتي توران هنوز در فرانسه مشغول تحصيل بود،  سال
اي عميق به او زد. بعدتر، همسر اولش، جعفر وكيلي، را نيز از  ضربه 

از حوادث سياسي آن سال اعدام  دست داد؛ مردي كه پس  ها به 
  محكوم شد و توران را با فرزند خردسالش تنها گذاشت.

 
ها بعد، زندگي دوباره شكل گرفت. توران ازدواج كرد، صاحب فرزند شد و در كنار همسر دومش، محسن خمارلو،  سال

قدم به  بههايش گسترش پيدا كرد و او قدممسير آموزش و كار با كودكان را ادامه داد. مدرسه فرهاد شكل گرفت، فعاليت

  چيز فرو ريخت. ها آرزويش را داشت؛ ساختن دنيايي بهتر براي كودكان. تا اينكه دوباره همه شد كه سالچيزي نزديك مي

اي ناگهاني كه با شكستن پل  اش، در جريان سيل شمال كشور جان باخت؛ حادثهساله، كاوه، پسر يازده١٣٤٢در سال  

  «وازيوار» رخ داد و چندين كاميون، اتومبيل و وانت را در امواج فرو برد. 

اي حالا تصور كنيد مادري كه بايد براي هميشه با جاي خالي فرزندش زندگي كند، فرداي همان فاجعه بايد وارد مدرسه

ها شايد همسن كاوه باشند. اما توران مدرسه را رها نكرد؛ سر صف  شود كه پر از كودك است؛ كودكاني كه بعضي از آن

ها از اتفاقي كه افتاده بود گفت. از سيل، از موزان گفت: «ما ديروز مسافرت بوديم...» و بعد براي بچه آايستاد و رو به دانش

اينكه گاهي يك بي از  ندادن يك كار ميمرگ كاوه و  انجام  انسدقتي يا درست  طر  ـهاي ديگر را به خانـتواند زندگي 

  ن همه اندوه، تلاش كرد به بچه ها ياد بدهد كه آ.او درميان  اما توران خانم استوار بودها گريه كردند.  همه بچه    بيندازد.

م به  ديگري ه  هاي ؛ممكن است زندگي آدمبوط نيستند، فقط به خودشان مردهتبعات هر كاري كه در آينده انجام مي

     داد. رخ نمي  هرگز  اقعهبود، كارش را درست انجام داده بود، اين و  ه پل را ساختهك  دسينمهاگر  برا مثال    آن وابسته باشد. 
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ها، به  او، در برابر چشم بچه ي كه غم شخص يابوده باشد؛ لحظه ي رهاديتوران م ي زندگ يهالحظه ن يتراز مهم ي كي  د يشا نيا

توانست نميبازگرداند و  يفرهاد را به زندگ  توانستيكاوه را برگرداند. نم  توانستيشد. او نم  ليتبد  تيدرباره مسئول  يدرس

  ها برايش باقي مانده، چه كند.  توانست تصميم بگيرد با چيزي كه از اين فقدانهمسرش را نجات دهد. اما مي

كرد؛ اينكه به  عنوان راهي براي كنار آمدن با اين درد ياد ميبه همين دليل بود كه بعدها از كار كردن و ماندن در مدرسه به

  تر بسازد.هاي ديگري، راهي امنخواست براي كاوهجاي فرو رفتن در غم، براي كودكان كاري انجام دهد؛ انگار مي

ها بعد، همسر دومش نيز بر اثر بيماري از دنيا رفت. چهار فقدان بزرگ در يك هاي توران هنوز تمام نشده بود. سالاما سوگ

  زندگي؛ مرگ برادر، از دست دادن همسر اول، سوگ فرزند و سپس درگذشت همسر دوم. 

  اي كه كودك را باور داشت آغاز راه؛ مدرسه

هاي جديد  مند بود. تجربه تحصيل در اروپا و آشنايي با شيوههاي جواني به آموزش و تربيت علاقهتوران ميرهادي از همان سال

اندازي اش كودكستاني راهبا همراهي خانواده  ١٣٣٤آموزشي، نگاهش را به مدرسه و كودك تغيير داد. با همين نگاه، در سال  

  اش، «فرهاد» گذاشت. دو سال بعد، دبستان فرهاد نيز شكل گرفت.رفته كرد و نام آن را به ياد برادر ازدست

هاي متفاوت و تأثيرگذار آموزش اي آموزشي بود كه بعدها به يكي از تجربه اما فرهاد فقط يك مدرسه معمولي نبود؛ مجموعه

سالان باشد. به همين دليل،  در ايران تبديل شد. ميرهادي باور داشت كودك نبايد صرفاً شنونده و اجراكننده دستورهاي بزرگ

كردند و در  آموزان در اداره مدرسه نقش داشتند، نماينده انتخاب ميساختار مدرسه را به شكلي متفاوت طراحي كرد: دانش

را نيز خود دانشها مشاركت ميگيري تصميم نوشتند و حتي معلمان هم موظف بودند به  آموزان ميكردند. قوانين مدرسه 

به او  پايبند باشند.  اينكه همه؛ بهنوعي هرم معمول مدرسه را وارونه كرده بودهمان قوانين  به دانشجاي  از مدير  آموز چيز 

  توانست در اداره مدرسه شنيده شود.آموز هم ميبرسد، صداي دانش

اندازه  آموز هم بهپذيري و خلاقيت دانشدر مدرسه فرهاد، كارنامه فقط نمره نبود؛ رشد اخلاقي، توانايي همكاري، مسئوليت 

اگر دانشدرس هايش مسئول جاي تنبيه يا مردود شدن، همكلاسيآموزي در درسي ضعيف بود، بهخواندن اهميت داشت. 

توران  براي  بود.  فرهاد يك موفقيت جمعي  پيشرفت كند؛ چون موفقيت در مدرسه  بقيه  او كمك كنند تا همراه  به  بودند 

ها باشد؛ قرار بود جايي باشد كه كمك كردن هم ياد گرفته ميرهادي، مدرسه قرار نبود فقط جايي براي حفظ كردن درس 

  شود.

    

نخستين نمايشگاه كتاب كودك را برگزار كرد. آنچه ديد،   ١٣٣٥رو شد. در سال تري روبهاما توران خيلي زود با مشكل بزرگ

زحمت به تعداد انگشتان  هاي موجود بهقدر كم بود كه حتي براي نمايشگاه، تعداد كتابعجيب بود؛ كتاب مناسب كودك آن

  تر بيفتند. رسيد. اين تجربه باعث شد او و گروهي از همكارانش به فكر كاري جديدست مي

فكرانش  ، همراه گروهي از هم١٣٤١رفت. در سال  حل ميهايي نبود كه فقط كمبودها را ببيند؛ او دنبال راهتوران از آن آدم

اي براي رشد فرهنگي  كردن زمينهگذاري كرد؛ نهادي كه هدفش گسترش ادبيات كودك و فراهمشوراي كتاب كودك را پايه

  خواست كودكانخواست؛ او ميكودكان و نوجوانان بود. اما اين هم پايان ماجرا نبود. توران فقط كتاب داستان كودك نمي

  

 که کودک üا ʑور داشت یاآѕز üاه؛ مدرسه

 نسل  کی یبþا یاӽمهاز کمبود ک˿ب ˾ فþهنگ
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كه قرار بود  يرفت؛ كار يرانيكودكان و نوجوانان ا ينامه برافرهنگ كيبتوانند جهان را بشناسند. پس سراغ ساختن  يرانيا 

 .ها طول بكشدسال

ها نويسندگان، پژوهشگران، تنهايي انجامش دهد. سالاي نبود كه يك نفر بتواند بهنامه كودكان و نوجوانان پروژهفرهنگ

جلد دنبال كرد. چهار سال، جلدبهبهويراستاران و متخصصان مختلف در آن همكاري كردند و توران ميرهادي اين كار را سال

نامه اي چندجلدي از «فرهنگدهه گذشت؛ او ديگر جوان نبود، اما هنوز كار ادامه داشت. حاصل اين تلاش، انتشار مجموعه

 .هاي مهم فرهنگي در حوزه كودك و نوجوان ايران تبديل شدكودكان و نوجوانان» شد؛ اثري كه به يكي از پروژه

 

ها گذاري كرد و سالحالا اگر فقط به نتيجه نگاه كنيم، ممكن است بگوييم او يك مدرسه ساخت، شوراي كتاب كودك را پايه

هايش تعريف كنيم، نامه كودكان و نوجوانان تلاش كرد. اما اگر بخواهيم داستان توران ميرهادي را تنها با موفقيتبراي فرهنگ

ها، زني ايستاده بود كه بارها مجبور شده بود با نبودن ايم؛ چون پشت اين موفقيتاش را جا انداختهترين بخش زندگيمهم

 كساني كه دوستشان داشت، زندگي را از نو ادامه دهد.

كند: «غم بزرگ را به كار جا است كه جمله معروفي كه از زندگي او به ياد مانده، معناي ديگري پيدا ميهمين

 اش را تعريف كند.بزرگ تبديل كنيم.» توران غمش را انكار نكرد؛ اما اجازه هم نداد غم، تمام آينده

اي ها، چيزي بسازد كه فقط متعلق به خودش نباشد. فرهاد رفت، اما نامش روي مدرسهاو تلاش كرد از دل آن سوگ

اي بسازد كه كودكان در آن ماند كه هزاران كودك در آن آموزش ديدند. كاوه رفت، اما توران تلاش كرد مدرسه

پذيري و مراقبت از زندگي ديگران را ياد بگيرند. همسرانش را از دست داد، اما مسيرش را رها نكرد. او مسئوليت

هاي توانست براي آينده كاري انجام دهد. احتمالا يكي از زيباترين درستوانست گذشته را تغيير دهد؛ اما مينمي

م توانيم تصميتوانيم اتفاقي را كه برايمان افتاده تغيير دهيم، اما ميزندگي توران ميرهادي همين باشد: گاهي نمي

 بگيريم بعد از آن اتفاق چه چيزي بسازيم.

 

 

   üاه نشد ن֢که ˉ یرنج

را   ي زيچند بار چ  ياگر زندگ م؛يبود  ي رهاديتوران م   ي: اگر جا نجاستيو حالا سؤال ا

  م؟ يساختيما با آن رنج چه م   گرفت،ياز ما م   مي از همه دوست داشت شتريكه ب
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اش بيرون آورد و روي زمين زانو زد. با چشماني خيس، شروع به كندن زمين كرد. قبري اي را از درون كولهدخترك، بيلچه 

اش را با ملايمت درون آن چكيد، آرزوهاي مردهاش به پايين ميبه بزرگي آرزوهايش كند. در حالي كه قطرات اشك از چانه

توانست باور كند كه قرار نيست جزئي از خداحافظي نبود. نمي گذاشت. از ميان لاية نازك اشك به آنها نگاه كرد؛ اصلا آماده

ها را بوسيد. با صداي شوند. براي آخرين بار آناو باشند؛ سخت بود بپذيرد كه آن آرزوها، هيچگاه تبديل به خاطره نمي آينده

وهايش در زير خاك ناپديد شدند، تابلويي روي قبر بلندتري گريه كرد و بر روي آرزوهايش خاك ريخت. وقتي بالاخره آرز

نوشته شده بود. سعي كرد گريه را متوقف كند. دسته گلي  "اند.اينجا عزيزترين آرزوهايم آرميده"گذاشت. روي تابلو عبارت 

اش را پاك گذاشت. با صدايي لرزان گفت: «متاسفم...» دستمالي از جيبش بيرون آورد و بينيهاي سفيد را روي قبر با گل

 خواستم اينجوري بشه!» و باز هم بغضش تركيد. كرد. ادامه داد: «نمي

خواستم از اش را به زانوهايش تكيه داده بود گفت: «نميطور كه پيشانيكنار قبر نشست و زانوانش را به آغوش كشيد. همان

رسيد. آهي لرزان كشيد: «تموم تلاشمو كردم ولي بازم دارش، بم به نظر ميشد.» صداي خشدستتون بدم... نبايد اينطور مي

خواستم... ببخشيد كه وقت نبايد شماهارو مياز دستتون دادم.» صورت خيس از اشكش را بالا آورد و ادامه داد: «شايدم هيچ

تونستم نجاتتون بدم.» گوشة پالتويش را در مشت گرفت و گفت: «حالا چجوري بدون شما صاحبتون يه بازنده بود...كاش مي

اش را روي زانوانش قرار داد تا صورتش يشانيهاي خيس دختر به سوزش افتاد. دوباره پزندگي كنم؟» باد سردي وزيد و گونه

 را از گزند سرما در امان نگه دارد.  

دهنده، دست بر روي شانة دختر گذاشت. دختر سرش را بالا آورد و با غم به او خيره شد. زمان به زمان، با حالتي دلداري

 آرامي گفت: «تسليت ميگم... حالت خوبه؟» 

تونم گريه نكنم. دخترك دستش را بر روي قلبش گذاشت و با گريه جواب داد: «نه! واقعا درد داره! انقدر درد داره كه نمي

كنم كه كل دنيامو كنم... از احساس بازنده بودن متنفرم و حالا حس ميكس جز خودمو پيدا نميگردم و هيچدنبال مقصر مي

 خواستمو از دست دادم...»اي كه با تموم وجود ميباختم. كل آينده

اي حرف، دختر را در آغوش كشيد و سرش را نوازش كرد. به او اجازه داد تا يك دل سير گريه كند. منتظر زمان، بدون كلمه

كرد، با صدايي گرم پرسيد: هاي دخترك را پاك ميهايش تمام شود. سپس، در حين اينكه به آرامي رد اشكهقماند تا هق

 «به نظرت به اندازه كافي عزاداري نكردي؟»

 

  ˿ن کو˾هـداس

  ست ـ ــشک

  زينب السادات شبيري 
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تونستي برشون دختر سرش را به چپ و راست تكان داد: «خيلي دوستشون داشتم؛ دلم براشون تنگ ميشه... كاش مي

 گردوني.»

 تونمدوني كه نميمي-

هارا ندارد. زمان به آرامي دست او را نوازش كرد و گفت: دانست كه زمان توانايي زنده كردن آنمي دختر آهي كشيد. به خوبي

 خواي به مسير زندگيت برگردي؟»«نمي

 دختر نگاهش را به آرامگاه ابدي آرزوهايش دوخت. زير لب زمزمه كرد: «زندگي ترسناكه.»

هاي دختر نگاه كرد و با لحني نوازشگر گفت: «آره؛ روي او قرار بگيرد. مستقيم در چشمجا شد تا دقيقا روبهبهزمان، كمي جا

توني آرزوهاي رحم؛ ولي نه هميشه. وقتايي هم هست كه خيلي شيرينه... آينده منتظرته؛ ميتونه ترسناك باشه يا حتي بيمي

 ديگه داشته باشي و براي اونا تلاش كني.» دختر سرش را پايين انداخت و مسير ايجاد شده بين چشم هايشان را از بين برد. 

 ترسم كه اونارو هم از دست بدم...اما مي -

ترسم؛ اگه دوباره ترسم؛ حتي از خودم ميترسم؛ از ادامه دادن ميقبل از آنكه زمان چيزي بگويد، ادامه داد: «من از آينده مي

 خوام دوباره ببازم.» اشتباه كنم و همه چيزو خراب كنم چي؟ اگه اوضاع بدتر از چيزي كه الان هست بشه چيكار كنم؟ نمي

 اش را به آرامي نوازش كرد.اش را بالا آورد. گونهزمان با لطافت دستش را زير چانه دختر برد و سر فرو افتاده

خواي توني فقط به خاطر ترس اينجا بموني... نبايد بذاري ترس دست و پات رو ببنده. تا كي ميبا خودت روراست باش! نمي -

 جا رها كن. هايي كه برآورده نميشن بچسبي؟ اونا رو هميناينجا بشيني؟ چقدر ديگه قراره به آرزو

 تونم... فكر نكنم بتونم از پسش بربيام.»دختر به آرامي دست او را كنار زد و خود را عقب كشيد. با نااميدي گفت: «من نمي

 زمان از جاي خود برخاست و دستش را به سوي دختر دراز كرد. 

 كنم.پاشو! بايد دوباره رو پاي خودت وايسي. من كمكت مي -

توانست تا ابد داغدار آرزوهايش باشد. نفس عميقي كشيد و سعي دختر با ترديد به دست او نگاه كرد. حق با زمان بود. نمي

كرد ترديدهايش را به عقب براند. آهسته دستش را بالا برد و دست زمان را گرفت. با پاهايش بر زمين فشار وارد كرد تا از 

اي كه در رويش نگاه كرد. تودهجايش بلند شود. به آرامي زانوهايش را صاف كرد و بر روي پاهايش ايستاد. به آرامگاه روبه

هايش، قطره رغم تلاشگلويش شكل گرفته بود را فرو داد و گفت: «خداحافظ... مرسي كه تو اين مدت همراهم بودين.» علي

تر از چيزي بود كه تصورش ها، سختندن از آناشك سمجي راه را به بيرون باز كرده بود. آن را با نوك انگشت گرفت. دل ك

 كرد.را مي

زمان فشار ملايمي به دست او وارد كرد تا او را به خود آورد. دختر نگاهش را از آرامگاه برداشت و چشم به زمان دوخت. به 

 هاي پشت ماند. به پايش تكاني داد و اولين قدم را برداشت. سپس، با گامقدر صبور نميخود يادآوري كرد كه زمان، هميشه آن
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 كرد؟يم يكار درست ايمتوقف شد. آ ر،يگام از مس كيرفت. با فاصله  اشيزندگ ريسر هم به سمت مس

شروع به حركت كرد.  اطيشد. با احت اشيآلود زندگمه ةو وارد جاد ديكش يقيرا پس زد، نفس عم شيدهايها و تردترس

 كه قرار بـود دوباره راه ييكـرد؛ آرزوها دايپ يديجد يآرزوها رفت،يم شينامعلومش پ ةنديآ يطور كه با زمان به سـوهمان

 در كار نخواهد بود. يايبار، سوگوار نيارا روشن كنند. به خود قول داد كه  اشيزندگ

بود  ييها. وقتسوختيآن تكه م يخال ياوقات جا ياز قلبش را آنجا، كنار آن آرامگاه جا گذاشته بود. گاه يبخش دخترك

، سرش را لحظه كي يها، براوقت يبرداشتن آن تكه بازنگشت؛ اما بعض يبرا وقتچيحال ه نيبا ا شد؛يم نيكه دوباره غمگ

 .كرديو به عقب نگاه م چرخانديم

 

 انيپا                                                                                                                              
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